
In most cases, the keys on 
this remote perform the same 
functions as the keys on your 
original remotes once you’ve 
programmed this remote to 
operate your components. 
Many keys on this remote 
have other functions as well.

Device keys (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR/PVR•AUX) put the 
remote in the right mode to 
control your device.

GUIDE and MENU put the 
remote in menu/guide mode; 
they also access the same 
features as the keys on your 
original remotes.

CLEAR exits remote 
programming; it also 
performs the same functions 
as on your original remotes.

Arrow keys act as navigation 
keys in device guides and 
menu systems.

The INPUT and — (dash) key 
has three functions: (1) it 
toggles through all the video 
sources connected to your 
TV; (2) when the remote is 
in VCR mode, this button 
toggles between VCR and 
the TV input; (3) when you’re 
entering digital channel 
numbers directly, this button 
lets you separate the main 
channel number from the 
sub-channel number (such 
as 59.1).

Battery Saver
Your universal remote control saves battery power by 
automatically turning off if any key is pressed for more than 
60 seconds. This saves your battery life should your remote 
get stuck in a place where the keys remain depressed, such as 
between sofa cushions.

CRCR4383NR
Universal Remote Control 
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Actual model may vary from 
illustration

Care and Maintenance
•  Keep the remote dry. If it gets wet, wipe it dry immediately.
•  Use and store the remote only in normal temperature 

environments.
•  Handle the remote gently and carefully. Don’t drop it.
•  Keep the remote away from dust and dirt.
•  Wipe the remote with a damp cloth occasionally to keep it 

looking new.
•  Modifying or tampering with the remote’s internal devices can 

cause malfunction and invalidate its warranty.

SAVE THIS MANUAL AND THE CODE LISTS! 
Remote controls can sometimes lose their programming 
when you change the batteries. Make sure you keep the 
manual and code lists in a safe place so that you can 
reprogram the remote if you need to.

Tip: This remote is already programmed to operate 
most RCA-branded TVs, VCRs, DVD players and satellite 
receivers. Just press the corresponding key—DVD•VCR 
for a DVD player, TV for a television, SAT•CBL•DTC for a 
satellite receiver, cable box or DTV converter, DVR•AUX 
for a DVR/PVR.

Your universal remote requires two AAA alkaline batteries (not 
included).

To install the batteries:

1.  Press and push the battery 
compartment cover to remove it.

2.  Insert the batteries, matching 
the batteries to the (+) and 
(–) marks inside the battery 
compartment.

3.  Push the battery cover back into 
place.

Battery Precautions: 

•  Do not mix old and new batteries. 
•  Do not mix alkaline, standard (carbon-zinc) or 

rechargeable (nickel-cadmium) batteries.
•  Always remove old, weak or worn-out batteries promptly 

and recycle or dispose of them in accordance with Local 
and National Regulations.

To use this universal remote with your home entertainment 
system, first you need to program it to control your devices. 
There are four ways you can program the universal remote to 
operate your devices: 

• The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. It’s the easiest 
method, but it can sometimes take longer than some of the 
other programming methods. 

•  The Brand Code Search searches through the codes for 
select brands of devices. It’s not as easy as the auto code 
search, but it can be faster.

•  The Direct Code Entry lets you enter a code from the 
accompanying code list for your brand of device. It’s not as 
easy as the other methods, but it’s potentially the fastest 
method.

•  The Manual Code Search lets you manually go through 
all the codes for the device you’re trying to control.

Testing the Code for Maximum Functionality
1. Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Auto Code Search Method from the beginning. 
When your device turns off, do not stop searching. 
Instead, with the unit now off, continue to press the PLAY 
key every 5 seconds until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, press the REVERSE key on the 
remote every 2 seconds until your device turns off again. 
When your device turns off again, press the STOP key. 

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Auto Code Search
The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find 
the one that operates your device, you can stop the search and 
store that code. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for 
DVD players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a 
device key for a different type of device, see the Changing 
a Key’s Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Auto 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator 
light comes on and stays on. 
Then release both keys.

4. Point the remote directly at the 
front panel of the device you 
want to control. Press PLAY on 
the remote and wait 5 seconds. 
The remote is testing a batch of 
10 codes on your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Go to step 5.

 NO: Press PLAY again. The remote tests the next batch of 
10 codes. 

 Keep pressing PLAY every 5 seconds until your device turns 
off. 

5. When your device turns off, press 
the REVERSE key on the remote 
and wait at least 2 seconds. 
The remote tries the last of the 
previous ten codes. 

 Did your device turn on?
 YES: Press the STOP key. You’re 

done! You’ve programmed this 
device key.

 NO: Press REVERSE again. The remote tests the next 
code in the batch. 

 Keep pressing REVERSE every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

Note: If you accidentally press the REVERSE key after your 
device turns on, press the FORWARD key. Then, wait two 
seconds to see if your device turns off again. 

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the 
device key is programmed with the correct code for 
maximum functionality. If some features don’t work, try 
a different code. See the “Testing the Code for Maximum 
Functionality” section below for more information.

During the Auto Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Auto Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Brand Code Search from the beginning. When 
the device turns off for the first time, don’t press the STOP 
key, which would store the same code. Instead, with the 
unit now off, continue to press the POWER key repeatedly 
until the unit turns back on.

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Brand Code Search
The Brand Code Search goes through only the codes for one of 
the select brands listed in the accompanying code list. If your 
brand of device is listed, this search can be very quick and easy. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Brand 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

4. Wait until the remote’s indicator 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

6. Point the remote directly at the 
front panel of the device you want 
to control. Press POWER on the 
remote and wait 2 seconds. The 
remote is testing a single code for 
your device’s brand.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store the code. You’re done! 
You’ve programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The remote tests the next code 
for your brand. 

 Keep pressing POWER every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

2. Find your device’s brand in the 
Brand Code list section of the 
accompanying code list. Circle 
the number for your brand and 
keep the list handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Look at the number you circled for 
your device’s brand code number. 
Press that number on the remote 
keypad.

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Brand Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Direct Code Entry
Direct Code Entry lets you enter a code from the accompanying 
code list for your brand of device. It’s not as easy as the other 
methods, but it’s potentially the fastest method.

TIP: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program (the 
indicator light comes on). 

 While you’re holding down the device key, use your other 
hand enter the first five-digit code for your brand in the 
code list (the indicator light goes off after the first digit).

2. Find the Code List that came with 
the remote. Locate the section for 
the type of device you’re trying to 
program, and find your brand in 
that section. Circle the codes for 
your brand and keep them handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

NOTES

Remember to enter the code for future reference in the box 
provided in the Code Retrieval section of this manual. 

If your brand isn’t listed in the code list, use one of the Code 
Search methods to program the remote control. (Refer to the 
Auto and Manual Code Search methods.)

If you release the device key any time during the Direct Code 
Entry procedure, the Indicator light blinks four times, and 
the process is exited. The last programmed code under the 
device key is retained.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different code 
in the list.

4. When you’ve finished entering 
the five-digit code, keep holding 
down the device key and look at 
the indicator light. 

 Is the indicator light on?
 YES: You’re done! You’ve 

programmed this device key.

 NO, it blinked four times and turned off: You have 
either entered a code number that is not in the code lists 
or missed a step in the code entry procedure. Try step 3 
again. 

Indicator light

Manual Code Search
The Manual Code Search lets you go one-by-one through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find the 
one that operates your device, you can stop the search and store 
that code. 

TIPS: The Manual Code Search method may take a long time 
because the remote searches through all of the codes in 
its memory one-by-one. If your brand is listed in the Brand 
Codes or the Code Lists, first try the Brand Code Search or 
the Direct Code Entry method.

Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers, 
cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD players, 
and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device key for a 
different type of device, see the Changing a Key’s Device Type 
section. 

To exit without saving a new code at any point in the Manual 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator light 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

4. Point the remote directly at the front panel of the device you 
want to control. Press POWER on the remote and wait 2 
seconds. The remote is testing a single code for your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store 
the code. You’re done! You’ve 
programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The 
remote tests the next code for 
your device. 

 Keep pressing POWER every 2 
seconds until your device turns back 
on. When it does, press STOP.

 TIP: Because there are so many codes, you may have to press 
the POWER key many times—possibly hundreds of times.

NOTES
Throughout the programming of each key, keep the remote 
pointed at the IR sensor of the device you are programming 
the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Manual Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some features of your devices don’t work, go to the next 
step to try a different code.

2.  Repeat the Manual Code Search and Entry Method from 
the beginning. When the device turns off for the first time, 
don’t press the STOP key, which would store the same 
code. Instead, with the unit now off, continue to press the 
POWER key repeatedly until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by trying a variety of 
functions. If the code controls the majority of the device’s 
functions, programming is complete. If the code stored 
does not give maximum functionality, try another code.

Changing A Key’s Device Type
Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers or 
cable boxes, DVD•VCR for DVD players or VCRs, and DVR•AUX 
for DVR/PVRs. To program these keys to control a different kind 
of device, you have to reassign them first. 

Reassigning the DVD•VCR Key to Control a VCR
The DVD•VCR key defaults to control a DVD player. If you want 
the DVD•VCR key to control a VCR, you must reassign it.

1.  Press and hold the DVD•VCR key. The Indicator light turns 
on. Keep holding down the DVD•VCR key.

2.  While holding down the DVD•VCR key, press and release the 
number 2 key on the keypad. The Indicator light turns off.

3.  Release the DVD•VCR key. The Indicator light blinks four times 
and then turns off. The DVD•VCR key is now set to control a VCR.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or manual 
code search to program the DVD•VCR key for your VCR. 

Reassigning the DVR•AUX Key To Control Other Devices
The DVR•AUX key defaults to control a DVR/PVR. If you want 
the DVR•AUX key to control a different device (an additional TV, 
DVD, satellite, cable box or DTV converter, for example), you 
must reassign it.

1.  Press and hold the DVR•AUX key. The Indicator light turns on.

2.  While holding down the DVR•AUX key, press and release the 
number key on the keypad for the device you wish to control 
(see the chart below). The Indicator light turns off.

Code Retrieval
Once you’ve programmed the remote to control your devices, 
you may want to record the codes for future reference. If 
you used the Direct Code Entry method, this is easy. Just 
find the codes you entered and make a note of them in the 
boxes below. If you used one of the Code Search methods to 
program your remote or if you used the Direct Entry method 
but don’t remember the code, you will need to retrieve each 
device’s five-digit code. Retrieving the actual code and writing 
it down will save you time if you ever need to program the 
remote again (e.g., if programming is lost when you change 
the batteries). If the codes are recorded, you can use the 
Direct Entry method to reprogram your remote to control your 
devices, which is quick and easy.

1.  Press and hold the device key 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) whose code you 
wish to retrieve. The Indicator 
light turns on. Keep pressing the 
device key.

2.  While holding the device key down, press and hold the 
INFO key. The Indicator light turns off. After holding down 
both keys for three seconds, the Indicator light turns back 
on.

3.  Release both keys. The Indicator light remains on.

4.  Starting with the number 1 key, press and release each 
number key on the keypad in the following order: 1-9, then 
0. The number that causes the Indicator light to blink is the 
first number of the code. As you find each number of the 
code, write it down for future reference.

Note: All TV codes begin with the number 1; all VCR and DVR/
PVR codes begin with the number 2; all DVDs, the number 3; 
and all satellite receivers and cable boxes, the number 5.

5.  Repeat step 4 until you have retrieved all five numbers in 
the code. After the fifth number is retrieved, the Indicator 
light blinks briefly, then turns off.

TIP: To exit the Code Retrieval Mode at any time, press the 
CLEAR key.

Note: If you press an invalid key during the Code Retrieval 
process, the remote will not respond. If you do not press 
a valid Code Retrieval key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX, INFO, CLEAR), Code Retrieval times out after 15 
seconds. The Indicator light blinks four times, and then turns 
off.

IMPORTANT

Because this remote controls more than one device, you 
must first “tell” the remote which device you wish to 
operate. That means, if you wish to operate your TV, you 
must first press the TV key to put the remote in the TV 
Mode. The remote stays in that device mode until you press 
a different device key. For example, if your remote is in TV 
Mode and you want to operate the DVD player, you must 
press the DVD•VCR key to change device modes.

Accessing Device Menus and Guides
Many devices use on-screen menus and guides to help you 
navigate through all their features and programming. While 
this remote may not access every menu or guide system 
of every device model, it does offer some menu and guide 
functionality.

To use a device’s on-screen menu or guide system, you first 
have to put the remote in Menu or Guide Mode.

1.  Make sure your devices are turned on and your TV is set 
to the correct device input (use the INPUT key to toggle 
through inputs when in TV Mode.)

2.  Press the device key whose menu you want to access.

4.  Use the arrow keys to navigate through 
the on-screen menu system or guide. 
To select the highlighted item, press the 
OK key.

TIP: If the remote doesn’t respond, check 
to see that the Indicator light is still 
blinking. The Indicator light times out after 
20 seconds. If this happens, just press the 
MENU or GUIDE key again, and then retry 
your selection.

Exiting Menu/Guide Mode
The remote automatically times out of Menu or Guide Mode 
after 20 seconds of inactivity (no keys being pressed). At that 
time, the remote clears the displayed menu from the TV.

If you want to exit the Menu Mode yourself, press the 
corresponding device key on the remote (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). The Indicator light turns off.

Problem: The remote does not operate your device.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 
sure you’re aiming the remote at the device’s IR sensor.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote can’t be programmed to operate your 
device.
•  If you are testing the remote while programming it, you may be 

too far away from the device or at a wrong angle. There must be 
an unobstructed path between the remote and the IR sensor on 
the device. Move closer and make sure you point the remote at the 
device you’re trying to control.

•  If you’re using the Direct Entry programming method to enter 
the codes for your brand and the unit is still not functioning 
properly, try the auto, brand, or manual search method.

•  To control combo units, like TV/VCRs or TV/DVDs, you must 
program the individual corresponding device keys to control 
each part of the combo unit. Once programmed successfully, the 
TV key controls the TV functions, and the DVD•VCR key controls 
the VCR or DVD functions. 

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed.

Problem: The remote doesn’t perform commands properly.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure device is ready (for example, the DVD player has a 
disc loaded).

•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is in.
•  If you’re trying to enter a channel number directly, try pressing 

the ENTER key after entering the channel number as this is a 
requirement of certain models and brands.

•  There is a possibility that a programmed code may only be 
able to control some of your device features (for example, only 
turns a device on and off). To confirm that the device key is 
programmed with the correct code for maximum functionality, 
test the device. Attempt to control a variety of the device’s 
functions with the remote. If some of the features of your 
devices don’t work, try programming the remote with a different 
code in the list using the Direct Code Entry Method, until you 
find the code that allows the remote to control the majority of 
your device’s functions. Different codes can provide different 
levels of functionality.

Problem: The Indicator light does not light when you press a key.
•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is 

in. 
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote will not change channels on device.
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Press the ENTER key after you enter a channel number.
•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 

sure to aim the remote at the IR sensor on the device.

Problem: The device’s menu does not appear on the TV screen.
•  Make sure you have connected the device to your TV properly and 

selected the correct input. (See your devices’ Owner’s Manuals for 
proper connection procedures.)

• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 
the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Menu access isn’t supported for all brands. You may need to use 
your original remote control to access menu functions for some 
devices. 

For more information, please visit www.rcaaccessories.com

Step 1: Install your batteries

Step 2: Program your remote Tour of the Remote

Advanced Functions

Troubleshooting

Limited Lifetime Warranty

3.  To access menus, press the MENU key. To access guides, 
press the GUIDE key. The Indicator light starts blinking, 
indicating you are in Menu or Guide Mode.

Indicator light

DVR•AUX KEY CONTROLS:

Additional TV press 1

VCR or DVR/PVR press 2

Additional DVD press 3

Additional satellite, cable box or 
DTV converter

press 5

3.  Release the DVR•AUX key. The Indicator light blinks four 
times and then turns off. The DVR•AUX key is now set to 
control the device type you selected.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or 
manual code search to program the DVR•AUX key. 

DVD•VCR CODE DVR•AUX CODE

5

SAT•CBL•DTC CODE

1

TV CODE

SAT    CABLE   DTV CONVERTER

  DVDZVCR  DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

Audiovox Electronics Corporation (the “Company”) warrants to you the 
original retail purchaser of this product that should it, under normal use and 
conditions, be proven defective in material or workmanship during its lifetime 
while you own it, such defect(s) will be repaired or replaced (at the Company’s 
option) without charge for parts and repair labor.

To obtain repair or replacement within the terms of this Warranty, the product 
is to be delivered with proof of warranty coverage (e.g. dated bill of sale), 
specification of defect(s), transportation prepaid, to the Company at the 
address shown below. Do not return this product to the Retailer.

This Warranty does not cover product purchased, serviced or used outside the 
United States or Canada.

This Warranty is not transferable and does not extend to costs incurred for 
installation, removal or reinstallation of the product. This Warranty does not 
apply if in the Company’s opinion, the product has been damaged through 
alteration, improper installation, mishandling, misuse, neglect, or accident.

THE EXTENT OF THE COMPANY’S LIABILITY UNDER THIS WARRANTY IS 
LIMITED TO THE REPAIR OR REPLACEMENT PROVIDED ABOVE AND, IN NO 
EVENT, SHALL THE COMPANY’S LIABILITY EXCEED THE PURCHASE PRICE 
PAID BY PURCHASER FOR THE PRODUCT.

This Warranty is in lieu of all other express warranties or liabilities. ANY 
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE SHALL 
BE LIMITED TO DURATION OF THIS WARRANTY. IN NO CASE SHALL 
THE COMPANY BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL 
DAMAGES WHATSOEVER. No person or representative is authorized 
to assume for the Company any liability other than expressed herein in 
connection with the sale of this product.

Some states/provinces do not allow limitations on how long an implied 
warranty lasts or the exclusion or limitation of incidental or consequential 
damage so the above limitations or exclusions may not apply to you. This 
Warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights 
which vary from state/province to state/province.

©2011 Audiovox Canada Limited 

c/o Genco, 6685 Kennedy Road, Unit 3, Door 16, 
Mississauga, Ontario, Canada L5T 3A5

DTC is a Digital TV Converter Box



In most cases, the keys on 
this remote perform the same 
functions as the keys on your 
original remotes once you’ve 
programmed this remote to 
operate your components. 
Many keys on this remote 
have other functions as well.

Device keys (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR/PVR•AUX) put the 
remote in the right mode to 
control your device.

GUIDE and MENU put the 
remote in menu/guide mode; 
they also access the same 
features as the keys on your 
original remotes.

CLEAR exits remote 
programming; it also 
performs the same functions 
as on your original remotes.

Arrow keys act as navigation 
keys in device guides and 
menu systems.

The INPUT and — (dash) key 
has three functions: (1) it 
toggles through all the video 
sources connected to your 
TV; (2) when the remote is 
in VCR mode, this button 
toggles between VCR and 
the TV input; (3) when you’re 
entering digital channel 
numbers directly, this button 
lets you separate the main 
channel number from the 
sub-channel number (such 
as 59.1).

Battery Saver
Your universal remote control saves battery power by 
automatically turning off if any key is pressed for more than 
60 seconds. This saves your battery life should your remote 
get stuck in a place where the keys remain depressed, such as 
between sofa cushions.

CRCR4383NR
Universal Remote Control 
Owner’s Manual

Actual model may vary from 
illustration

Care and Maintenance
•  Keep the remote dry. If it gets wet, wipe it dry immediately.
•  Use and store the remote only in normal temperature 

environments.
•  Handle the remote gently and carefully. Don’t drop it.
•  Keep the remote away from dust and dirt.
•  Wipe the remote with a damp cloth occasionally to keep it 

looking new.
•  Modifying or tampering with the remote’s internal devices can 

cause malfunction and invalidate its warranty.

SAVE THIS MANUAL AND THE CODE LISTS! 
Remote controls can sometimes lose their programming 
when you change the batteries. Make sure you keep the 
manual and code lists in a safe place so that you can 
reprogram the remote if you need to.

Tip: This remote is already programmed to operate 
most RCA-branded TVs, VCRs, DVD players and satellite 
receivers. Just press the corresponding key—DVD•VCR 
for a DVD player, TV for a television, SAT•CBL•DTC for a 
satellite receiver, cable box or DTV converter, DVR•AUX 
for a DVR/PVR.

Your universal remote requires two AAA alkaline batteries (not 
included).

To install the batteries:

1.  Press and push the battery 
compartment cover to remove it.

2.  Insert the batteries, matching 
the batteries to the (+) and 
(–) marks inside the battery 
compartment.

3.  Push the battery cover back into 
place.

Battery Precautions: 

•  Do not mix old and new batteries. 
•  Do not mix alkaline, standard (carbon-zinc) or 

rechargeable (nickel-cadmium) batteries.
•  Always remove old, weak or worn-out batteries promptly 

and recycle or dispose of them in accordance with Local 
and National Regulations.

To use this universal remote with your home entertainment 
system, first you need to program it to control your devices. 
There are four ways you can program the universal remote to 
operate your devices: 

• The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. It’s the easiest 
method, but it can sometimes take longer than some of the 
other programming methods. 

•  The Brand Code Search searches through the codes for 
select brands of devices. It’s not as easy as the auto code 
search, but it can be faster.

•  The Direct Code Entry lets you enter a code from the 
accompanying code list for your brand of device. It’s not as 
easy as the other methods, but it’s potentially the fastest 
method.

•  The Manual Code Search lets you manually go through 
all the codes for the device you’re trying to control.

Testing the Code for Maximum Functionality
1. Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Auto Code Search Method from the beginning. 
When your device turns off, do not stop searching. 
Instead, with the unit now off, continue to press the PLAY 
key every 5 seconds until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, press the REVERSE key on the 
remote every 2 seconds until your device turns off again. 
When your device turns off again, press the STOP key. 

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Auto Code Search
The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find 
the one that operates your device, you can stop the search and 
store that code. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for 
DVD players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a 
device key for a different type of device, see the Changing 
a Key’s Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Auto 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator 
light comes on and stays on. 
Then release both keys.

4. Point the remote directly at the 
front panel of the device you 
want to control. Press PLAY on 
the remote and wait 5 seconds. 
The remote is testing a batch of 
10 codes on your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Go to step 5.

 NO: Press PLAY again. The remote tests the next batch of 
10 codes. 

 Keep pressing PLAY every 5 seconds until your device turns 
off. 

5. When your device turns off, press 
the REVERSE key on the remote 
and wait at least 2 seconds. 
The remote tries the last of the 
previous ten codes. 

 Did your device turn on?
 YES: Press the STOP key. You’re 

done! You’ve programmed this 
device key.

 NO: Press REVERSE again. The remote tests the next 
code in the batch. 

 Keep pressing REVERSE every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

Note: If you accidentally press the REVERSE key after your 
device turns on, press the FORWARD key. Then, wait two 
seconds to see if your device turns off again. 

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the 
device key is programmed with the correct code for 
maximum functionality. If some features don’t work, try 
a different code. See the “Testing the Code for Maximum 
Functionality” section below for more information.

During the Auto Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Auto Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Brand Code Search from the beginning. When 
the device turns off for the first time, don’t press the STOP 
key, which would store the same code. Instead, with the 
unit now off, continue to press the POWER key repeatedly 
until the unit turns back on.

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Brand Code Search
The Brand Code Search goes through only the codes for one of 
the select brands listed in the accompanying code list. If your 
brand of device is listed, this search can be very quick and easy. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Brand 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

4. Wait until the remote’s indicator 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

6. Point the remote directly at the 
front panel of the device you want 
to control. Press POWER on the 
remote and wait 2 seconds. The 
remote is testing a single code for 
your device’s brand.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store the code. You’re done! 
You’ve programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The remote tests the next code 
for your brand. 

 Keep pressing POWER every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

2. Find your device’s brand in the 
Brand Code list section of the 
accompanying code list. Circle 
the number for your brand and 
keep the list handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Look at the number you circled for 
your device’s brand code number. 
Press that number on the remote 
keypad.

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Brand Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Direct Code Entry
Direct Code Entry lets you enter a code from the accompanying 
code list for your brand of device. It’s not as easy as the other 
methods, but it’s potentially the fastest method.

TIP: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program (the 
indicator light comes on). 

 While you’re holding down the device key, use your other 
hand enter the first five-digit code for your brand in the 
code list (the indicator light goes off after the first digit).

2. Find the Code List that came with 
the remote. Locate the section for 
the type of device you’re trying to 
program, and find your brand in 
that section. Circle the codes for 
your brand and keep them handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

NOTES

Remember to enter the code for future reference in the box 
provided in the Code Retrieval section of this manual. 

If your brand isn’t listed in the code list, use one of the Code 
Search methods to program the remote control. (Refer to the 
Auto and Manual Code Search methods.)

If you release the device key any time during the Direct Code 
Entry procedure, the Indicator light blinks four times, and 
the process is exited. The last programmed code under the 
device key is retained.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different code 
in the list.

4. When you’ve finished entering 
the five-digit code, keep holding 
down the device key and look at 
the indicator light. 

 Is the indicator light on?
 YES: You’re done! You’ve 

programmed this device key.

 NO, it blinked four times and turned off: You have 
either entered a code number that is not in the code lists 
or missed a step in the code entry procedure. Try step 3 
again. 

Indicator light

Manual Code Search
The Manual Code Search lets you go one-by-one through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find the 
one that operates your device, you can stop the search and store 
that code. 

TIPS: The Manual Code Search method may take a long time 
because the remote searches through all of the codes in 
its memory one-by-one. If your brand is listed in the Brand 
Codes or the Code Lists, first try the Brand Code Search or 
the Direct Code Entry method.

Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers, 
cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD players, 
and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device key for a 
different type of device, see the Changing a Key’s Device Type 
section. 

To exit without saving a new code at any point in the Manual 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator light 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

4. Point the remote directly at the front panel of the device you 
want to control. Press POWER on the remote and wait 2 
seconds. The remote is testing a single code for your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store 
the code. You’re done! You’ve 
programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The 
remote tests the next code for 
your device. 

 Keep pressing POWER every 2 
seconds until your device turns back 
on. When it does, press STOP.

 TIP: Because there are so many codes, you may have to press 
the POWER key many times—possibly hundreds of times.

NOTES
Throughout the programming of each key, keep the remote 
pointed at the IR sensor of the device you are programming 
the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Manual Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some features of your devices don’t work, go to the next 
step to try a different code.

2.  Repeat the Manual Code Search and Entry Method from 
the beginning. When the device turns off for the first time, 
don’t press the STOP key, which would store the same 
code. Instead, with the unit now off, continue to press the 
POWER key repeatedly until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by trying a variety of 
functions. If the code controls the majority of the device’s 
functions, programming is complete. If the code stored 
does not give maximum functionality, try another code.

Changing A Key’s Device Type
Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers or 
cable boxes, DVD•VCR for DVD players or VCRs, and DVR•AUX 
for DVR/PVRs. To program these keys to control a different kind 
of device, you have to reassign them first. 

Reassigning the DVD•VCR Key to Control a VCR
The DVD•VCR key defaults to control a DVD player. If you want 
the DVD•VCR key to control a VCR, you must reassign it.

1.  Press and hold the DVD•VCR key. The Indicator light turns 
on. Keep holding down the DVD•VCR key.

2.  While holding down the DVD•VCR key, press and release the 
number 2 key on the keypad. The Indicator light turns off.

3.  Release the DVD•VCR key. The Indicator light blinks four times 
and then turns off. The DVD•VCR key is now set to control a VCR.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or manual 
code search to program the DVD•VCR key for your VCR. 

Reassigning the DVR•AUX Key To Control Other Devices
The DVR•AUX key defaults to control a DVR/PVR. If you want 
the DVR•AUX key to control a different device (an additional TV, 
DVD, satellite, cable box or DTV converter, for example), you 
must reassign it.

1.  Press and hold the DVR•AUX key. The Indicator light turns on.

2.  While holding down the DVR•AUX key, press and release the 
number key on the keypad for the device you wish to control 
(see the chart below). The Indicator light turns off.

Code Retrieval
Once you’ve programmed the remote to control your devices, 
you may want to record the codes for future reference. If 
you used the Direct Code Entry method, this is easy. Just 
find the codes you entered and make a note of them in the 
boxes below. If you used one of the Code Search methods to 
program your remote or if you used the Direct Entry method 
but don’t remember the code, you will need to retrieve each 
device’s five-digit code. Retrieving the actual code and writing 
it down will save you time if you ever need to program the 
remote again (e.g., if programming is lost when you change 
the batteries). If the codes are recorded, you can use the 
Direct Entry method to reprogram your remote to control your 
devices, which is quick and easy.

1.  Press and hold the device key 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) whose code you 
wish to retrieve. The Indicator 
light turns on. Keep pressing the 
device key.

2.  While holding the device key down, press and hold the 
INFO key. The Indicator light turns off. After holding down 
both keys for three seconds, the Indicator light turns back 
on.

3.  Release both keys. The Indicator light remains on.

4.  Starting with the number 1 key, press and release each 
number key on the keypad in the following order: 1-9, then 
0. The number that causes the Indicator light to blink is the 
first number of the code. As you find each number of the 
code, write it down for future reference.

Note: All TV codes begin with the number 1; all VCR and DVR/
PVR codes begin with the number 2; all DVDs, the number 3; 
and all satellite receivers and cable boxes, the number 5.

5.  Repeat step 4 until you have retrieved all five numbers in 
the code. After the fifth number is retrieved, the Indicator 
light blinks briefly, then turns off.

TIP: To exit the Code Retrieval Mode at any time, press the 
CLEAR key.

Note: If you press an invalid key during the Code Retrieval 
process, the remote will not respond. If you do not press 
a valid Code Retrieval key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX, INFO, CLEAR), Code Retrieval times out after 15 
seconds. The Indicator light blinks four times, and then turns 
off.

IMPORTANT

Because this remote controls more than one device, you 
must first “tell” the remote which device you wish to 
operate. That means, if you wish to operate your TV, you 
must first press the TV key to put the remote in the TV 
Mode. The remote stays in that device mode until you press 
a different device key. For example, if your remote is in TV 
Mode and you want to operate the DVD player, you must 
press the DVD•VCR key to change device modes.

Accessing Device Menus and Guides
Many devices use on-screen menus and guides to help you 
navigate through all their features and programming. While 
this remote may not access every menu or guide system 
of every device model, it does offer some menu and guide 
functionality.

To use a device’s on-screen menu or guide system, you first 
have to put the remote in Menu or Guide Mode.

1.  Make sure your devices are turned on and your TV is set 
to the correct device input (use the INPUT key to toggle 
through inputs when in TV Mode.)

2.  Press the device key whose menu you want to access.

4.  Use the arrow keys to navigate through 
the on-screen menu system or guide. 
To select the highlighted item, press the 
OK key.

TIP: If the remote doesn’t respond, check 
to see that the Indicator light is still 
blinking. The Indicator light times out after 
20 seconds. If this happens, just press the 
MENU or GUIDE key again, and then retry 
your selection.

Exiting Menu/Guide Mode
The remote automatically times out of Menu or Guide Mode 
after 20 seconds of inactivity (no keys being pressed). At that 
time, the remote clears the displayed menu from the TV.

If you want to exit the Menu Mode yourself, press the 
corresponding device key on the remote (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). The Indicator light turns off.

Problem: The remote does not operate your device.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 
sure you’re aiming the remote at the device’s IR sensor.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote can’t be programmed to operate your 
device.
•  If you are testing the remote while programming it, you may be 

too far away from the device or at a wrong angle. There must be 
an unobstructed path between the remote and the IR sensor on 
the device. Move closer and make sure you point the remote at the 
device you’re trying to control.

•  If you’re using the Direct Entry programming method to enter 
the codes for your brand and the unit is still not functioning 
properly, try the auto, brand, or manual search method.

•  To control combo units, like TV/VCRs or TV/DVDs, you must 
program the individual corresponding device keys to control 
each part of the combo unit. Once programmed successfully, the 
TV key controls the TV functions, and the DVD•VCR key controls 
the VCR or DVD functions. 

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed.

Problem: The remote doesn’t perform commands properly.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure device is ready (for example, the DVD player has a 
disc loaded).

•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is in.
•  If you’re trying to enter a channel number directly, try pressing 

the ENTER key after entering the channel number as this is a 
requirement of certain models and brands.

•  There is a possibility that a programmed code may only be 
able to control some of your device features (for example, only 
turns a device on and off). To confirm that the device key is 
programmed with the correct code for maximum functionality, 
test the device. Attempt to control a variety of the device’s 
functions with the remote. If some of the features of your 
devices don’t work, try programming the remote with a different 
code in the list using the Direct Code Entry Method, until you 
find the code that allows the remote to control the majority of 
your device’s functions. Different codes can provide different 
levels of functionality.

Problem: The Indicator light does not light when you press a key.
•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is 

in. 
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote will not change channels on device.
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Press the ENTER key after you enter a channel number.
•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 

sure to aim the remote at the IR sensor on the device.

Problem: The device’s menu does not appear on the TV screen.
•  Make sure you have connected the device to your TV properly and 

selected the correct input. (See your devices’ Owner’s Manuals for 
proper connection procedures.)

• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 
the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Menu access isn’t supported for all brands. You may need to use 
your original remote control to access menu functions for some 
devices. 

For more information, please visit www.rcaaccessories.com

Step 1: Install your batteries

Step 2: Program your remote Tour of the Remote

Advanced Functions

Troubleshooting

Limited Lifetime Warranty

3.  To access menus, press the MENU key. To access guides, 
press the GUIDE key. The Indicator light starts blinking, 
indicating you are in Menu or Guide Mode.

Indicator light

DVR•AUX KEY CONTROLS:

Additional TV press 1

VCR or DVR/PVR press 2

Additional DVD press 3

Additional satellite, cable box or 
DTV converter

press 5

3.  Release the DVR•AUX key. The Indicator light blinks four 
times and then turns off. The DVR•AUX key is now set to 
control the device type you selected.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or 
manual code search to program the DVR•AUX key. 

DVD•VCR CODE DVR•AUX CODE

5

SAT•CBL•DTC CODE

1

TV CODE

SAT    CABLE   DTV CONVERTER

  DVDZVCR  DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

Audiovox Electronics Corporation (the “Company”) warrants to you the 
original retail purchaser of this product that should it, under normal use and 
conditions, be proven defective in material or workmanship during its lifetime 
while you own it, such defect(s) will be repaired or replaced (at the Company’s 
option) without charge for parts and repair labor.

To obtain repair or replacement within the terms of this Warranty, the product 
is to be delivered with proof of warranty coverage (e.g. dated bill of sale), 
specification of defect(s), transportation prepaid, to the Company at the 
address shown below. Do not return this product to the Retailer.

This Warranty does not cover product purchased, serviced or used outside the 
United States or Canada.

This Warranty is not transferable and does not extend to costs incurred for 
installation, removal or reinstallation of the product. This Warranty does not 
apply if in the Company’s opinion, the product has been damaged through 
alteration, improper installation, mishandling, misuse, neglect, or accident.

THE EXTENT OF THE COMPANY’S LIABILITY UNDER THIS WARRANTY IS 
LIMITED TO THE REPAIR OR REPLACEMENT PROVIDED ABOVE AND, IN NO 
EVENT, SHALL THE COMPANY’S LIABILITY EXCEED THE PURCHASE PRICE 
PAID BY PURCHASER FOR THE PRODUCT.

This Warranty is in lieu of all other express warranties or liabilities. ANY 
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE SHALL 
BE LIMITED TO DURATION OF THIS WARRANTY. IN NO CASE SHALL 
THE COMPANY BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL 
DAMAGES WHATSOEVER. No person or representative is authorized 
to assume for the Company any liability other than expressed herein in 
connection with the sale of this product.

Some states/provinces do not allow limitations on how long an implied 
warranty lasts or the exclusion or limitation of incidental or consequential 
damage so the above limitations or exclusions may not apply to you. This 
Warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights 
which vary from state/province to state/province.

©2011 Audiovox Canada Limited 

c/o Genco, 6685 Kennedy Road, Unit 3, Door 16, 
Mississauga, Ontario, Canada L5T 3A5

DTC is a Digital TV Converter Box



In most cases, the keys on 
this remote perform the same 
functions as the keys on your 
original remotes once you’ve 
programmed this remote to 
operate your components. 
Many keys on this remote 
have other functions as well.

Device keys (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR/PVR•AUX) put the 
remote in the right mode to 
control your device.

GUIDE and MENU put the 
remote in menu/guide mode; 
they also access the same 
features as the keys on your 
original remotes.

CLEAR exits remote 
programming; it also 
performs the same functions 
as on your original remotes.

Arrow keys act as navigation 
keys in device guides and 
menu systems.

The INPUT and — (dash) key 
has three functions: (1) it 
toggles through all the video 
sources connected to your 
TV; (2) when the remote is 
in VCR mode, this button 
toggles between VCR and 
the TV input; (3) when you’re 
entering digital channel 
numbers directly, this button 
lets you separate the main 
channel number from the 
sub-channel number (such 
as 59.1).

Battery Saver
Your universal remote control saves battery power by 
automatically turning off if any key is pressed for more than 
60 seconds. This saves your battery life should your remote 
get stuck in a place where the keys remain depressed, such as 
between sofa cushions.

CRCR4383NR
Universal Remote Control 
Owner’s Manual

Actual model may vary from 
illustration

Care and Maintenance
•  Keep the remote dry. If it gets wet, wipe it dry immediately.
•  Use and store the remote only in normal temperature 

environments.
•  Handle the remote gently and carefully. Don’t drop it.
•  Keep the remote away from dust and dirt.
•  Wipe the remote with a damp cloth occasionally to keep it 

looking new.
•  Modifying or tampering with the remote’s internal devices can 

cause malfunction and invalidate its warranty.

SAVE THIS MANUAL AND THE CODE LISTS! 
Remote controls can sometimes lose their programming 
when you change the batteries. Make sure you keep the 
manual and code lists in a safe place so that you can 
reprogram the remote if you need to.

Tip: This remote is already programmed to operate 
most RCA-branded TVs, VCRs, DVD players and satellite 
receivers. Just press the corresponding key—DVD•VCR 
for a DVD player, TV for a television, SAT•CBL•DTC for a 
satellite receiver, cable box or DTV converter, DVR•AUX 
for a DVR/PVR.

Your universal remote requires two AAA alkaline batteries (not 
included).

To install the batteries:

1.  Press and push the battery 
compartment cover to remove it.

2.  Insert the batteries, matching 
the batteries to the (+) and 
(–) marks inside the battery 
compartment.

3.  Push the battery cover back into 
place.

Battery Precautions: 

•  Do not mix old and new batteries. 
•  Do not mix alkaline, standard (carbon-zinc) or 

rechargeable (nickel-cadmium) batteries.
•  Always remove old, weak or worn-out batteries promptly 

and recycle or dispose of them in accordance with Local 
and National Regulations.

To use this universal remote with your home entertainment 
system, first you need to program it to control your devices. 
There are four ways you can program the universal remote to 
operate your devices: 

• The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. It’s the easiest 
method, but it can sometimes take longer than some of the 
other programming methods. 

•  The Brand Code Search searches through the codes for 
select brands of devices. It’s not as easy as the auto code 
search, but it can be faster.

•  The Direct Code Entry lets you enter a code from the 
accompanying code list for your brand of device. It’s not as 
easy as the other methods, but it’s potentially the fastest 
method.

•  The Manual Code Search lets you manually go through 
all the codes for the device you’re trying to control.

Testing the Code for Maximum Functionality
1. Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Auto Code Search Method from the beginning. 
When your device turns off, do not stop searching. 
Instead, with the unit now off, continue to press the PLAY 
key every 5 seconds until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, press the REVERSE key on the 
remote every 2 seconds until your device turns off again. 
When your device turns off again, press the STOP key. 

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Auto Code Search
The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find 
the one that operates your device, you can stop the search and 
store that code. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for 
DVD players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a 
device key for a different type of device, see the Changing 
a Key’s Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Auto 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator 
light comes on and stays on. 
Then release both keys.

4. Point the remote directly at the 
front panel of the device you 
want to control. Press PLAY on 
the remote and wait 5 seconds. 
The remote is testing a batch of 
10 codes on your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Go to step 5.

 NO: Press PLAY again. The remote tests the next batch of 
10 codes. 

 Keep pressing PLAY every 5 seconds until your device turns 
off. 

5. When your device turns off, press 
the REVERSE key on the remote 
and wait at least 2 seconds. 
The remote tries the last of the 
previous ten codes. 

 Did your device turn on?
 YES: Press the STOP key. You’re 

done! You’ve programmed this 
device key.

 NO: Press REVERSE again. The remote tests the next 
code in the batch. 

 Keep pressing REVERSE every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

Note: If you accidentally press the REVERSE key after your 
device turns on, press the FORWARD key. Then, wait two 
seconds to see if your device turns off again. 

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the 
device key is programmed with the correct code for 
maximum functionality. If some features don’t work, try 
a different code. See the “Testing the Code for Maximum 
Functionality” section below for more information.

During the Auto Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Auto Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Brand Code Search from the beginning. When 
the device turns off for the first time, don’t press the STOP 
key, which would store the same code. Instead, with the 
unit now off, continue to press the POWER key repeatedly 
until the unit turns back on.

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Brand Code Search
The Brand Code Search goes through only the codes for one of 
the select brands listed in the accompanying code list. If your 
brand of device is listed, this search can be very quick and easy. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Brand 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

4. Wait until the remote’s indicator 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

6. Point the remote directly at the 
front panel of the device you want 
to control. Press POWER on the 
remote and wait 2 seconds. The 
remote is testing a single code for 
your device’s brand.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store the code. You’re done! 
You’ve programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The remote tests the next code 
for your brand. 

 Keep pressing POWER every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

2. Find your device’s brand in the 
Brand Code list section of the 
accompanying code list. Circle 
the number for your brand and 
keep the list handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Look at the number you circled for 
your device’s brand code number. 
Press that number on the remote 
keypad.

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Brand Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Direct Code Entry
Direct Code Entry lets you enter a code from the accompanying 
code list for your brand of device. It’s not as easy as the other 
methods, but it’s potentially the fastest method.

TIP: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program (the 
indicator light comes on). 

 While you’re holding down the device key, use your other 
hand enter the first five-digit code for your brand in the 
code list (the indicator light goes off after the first digit).

2. Find the Code List that came with 
the remote. Locate the section for 
the type of device you’re trying to 
program, and find your brand in 
that section. Circle the codes for 
your brand and keep them handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

NOTES

Remember to enter the code for future reference in the box 
provided in the Code Retrieval section of this manual. 

If your brand isn’t listed in the code list, use one of the Code 
Search methods to program the remote control. (Refer to the 
Auto and Manual Code Search methods.)

If you release the device key any time during the Direct Code 
Entry procedure, the Indicator light blinks four times, and 
the process is exited. The last programmed code under the 
device key is retained.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different code 
in the list.

4. When you’ve finished entering 
the five-digit code, keep holding 
down the device key and look at 
the indicator light. 

 Is the indicator light on?
 YES: You’re done! You’ve 

programmed this device key.

 NO, it blinked four times and turned off: You have 
either entered a code number that is not in the code lists 
or missed a step in the code entry procedure. Try step 3 
again. 

Indicator light

Manual Code Search
The Manual Code Search lets you go one-by-one through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find the 
one that operates your device, you can stop the search and store 
that code. 

TIPS: The Manual Code Search method may take a long time 
because the remote searches through all of the codes in 
its memory one-by-one. If your brand is listed in the Brand 
Codes or the Code Lists, first try the Brand Code Search or 
the Direct Code Entry method.

Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers, 
cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD players, 
and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device key for a 
different type of device, see the Changing a Key’s Device Type 
section. 

To exit without saving a new code at any point in the Manual 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator light 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

4. Point the remote directly at the front panel of the device you 
want to control. Press POWER on the remote and wait 2 
seconds. The remote is testing a single code for your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store 
the code. You’re done! You’ve 
programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The 
remote tests the next code for 
your device. 

 Keep pressing POWER every 2 
seconds until your device turns back 
on. When it does, press STOP.

 TIP: Because there are so many codes, you may have to press 
the POWER key many times—possibly hundreds of times.

NOTES
Throughout the programming of each key, keep the remote 
pointed at the IR sensor of the device you are programming 
the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Manual Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some features of your devices don’t work, go to the next 
step to try a different code.

2.  Repeat the Manual Code Search and Entry Method from 
the beginning. When the device turns off for the first time, 
don’t press the STOP key, which would store the same 
code. Instead, with the unit now off, continue to press the 
POWER key repeatedly until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by trying a variety of 
functions. If the code controls the majority of the device’s 
functions, programming is complete. If the code stored 
does not give maximum functionality, try another code.

Changing A Key’s Device Type
Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers or 
cable boxes, DVD•VCR for DVD players or VCRs, and DVR•AUX 
for DVR/PVRs. To program these keys to control a different kind 
of device, you have to reassign them first. 

Reassigning the DVD•VCR Key to Control a VCR
The DVD•VCR key defaults to control a DVD player. If you want 
the DVD•VCR key to control a VCR, you must reassign it.

1.  Press and hold the DVD•VCR key. The Indicator light turns 
on. Keep holding down the DVD•VCR key.

2.  While holding down the DVD•VCR key, press and release the 
number 2 key on the keypad. The Indicator light turns off.

3.  Release the DVD•VCR key. The Indicator light blinks four times 
and then turns off. The DVD•VCR key is now set to control a VCR.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or manual 
code search to program the DVD•VCR key for your VCR. 

Reassigning the DVR•AUX Key To Control Other Devices
The DVR•AUX key defaults to control a DVR/PVR. If you want 
the DVR•AUX key to control a different device (an additional TV, 
DVD, satellite, cable box or DTV converter, for example), you 
must reassign it.

1.  Press and hold the DVR•AUX key. The Indicator light turns on.

2.  While holding down the DVR•AUX key, press and release the 
number key on the keypad for the device you wish to control 
(see the chart below). The Indicator light turns off.

Code Retrieval
Once you’ve programmed the remote to control your devices, 
you may want to record the codes for future reference. If 
you used the Direct Code Entry method, this is easy. Just 
find the codes you entered and make a note of them in the 
boxes below. If you used one of the Code Search methods to 
program your remote or if you used the Direct Entry method 
but don’t remember the code, you will need to retrieve each 
device’s five-digit code. Retrieving the actual code and writing 
it down will save you time if you ever need to program the 
remote again (e.g., if programming is lost when you change 
the batteries). If the codes are recorded, you can use the 
Direct Entry method to reprogram your remote to control your 
devices, which is quick and easy.

1.  Press and hold the device key 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) whose code you 
wish to retrieve. The Indicator 
light turns on. Keep pressing the 
device key.

2.  While holding the device key down, press and hold the 
INFO key. The Indicator light turns off. After holding down 
both keys for three seconds, the Indicator light turns back 
on.

3.  Release both keys. The Indicator light remains on.

4.  Starting with the number 1 key, press and release each 
number key on the keypad in the following order: 1-9, then 
0. The number that causes the Indicator light to blink is the 
first number of the code. As you find each number of the 
code, write it down for future reference.

Note: All TV codes begin with the number 1; all VCR and DVR/
PVR codes begin with the number 2; all DVDs, the number 3; 
and all satellite receivers and cable boxes, the number 5.

5.  Repeat step 4 until you have retrieved all five numbers in 
the code. After the fifth number is retrieved, the Indicator 
light blinks briefly, then turns off.

TIP: To exit the Code Retrieval Mode at any time, press the 
CLEAR key.

Note: If you press an invalid key during the Code Retrieval 
process, the remote will not respond. If you do not press 
a valid Code Retrieval key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX, INFO, CLEAR), Code Retrieval times out after 15 
seconds. The Indicator light blinks four times, and then turns 
off.

IMPORTANT

Because this remote controls more than one device, you 
must first “tell” the remote which device you wish to 
operate. That means, if you wish to operate your TV, you 
must first press the TV key to put the remote in the TV 
Mode. The remote stays in that device mode until you press 
a different device key. For example, if your remote is in TV 
Mode and you want to operate the DVD player, you must 
press the DVD•VCR key to change device modes.

Accessing Device Menus and Guides
Many devices use on-screen menus and guides to help you 
navigate through all their features and programming. While 
this remote may not access every menu or guide system 
of every device model, it does offer some menu and guide 
functionality.

To use a device’s on-screen menu or guide system, you first 
have to put the remote in Menu or Guide Mode.

1.  Make sure your devices are turned on and your TV is set 
to the correct device input (use the INPUT key to toggle 
through inputs when in TV Mode.)

2.  Press the device key whose menu you want to access.

4.  Use the arrow keys to navigate through 
the on-screen menu system or guide. 
To select the highlighted item, press the 
OK key.

TIP: If the remote doesn’t respond, check 
to see that the Indicator light is still 
blinking. The Indicator light times out after 
20 seconds. If this happens, just press the 
MENU or GUIDE key again, and then retry 
your selection.

Exiting Menu/Guide Mode
The remote automatically times out of Menu or Guide Mode 
after 20 seconds of inactivity (no keys being pressed). At that 
time, the remote clears the displayed menu from the TV.

If you want to exit the Menu Mode yourself, press the 
corresponding device key on the remote (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). The Indicator light turns off.

Problem: The remote does not operate your device.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 
sure you’re aiming the remote at the device’s IR sensor.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote can’t be programmed to operate your 
device.
•  If you are testing the remote while programming it, you may be 

too far away from the device or at a wrong angle. There must be 
an unobstructed path between the remote and the IR sensor on 
the device. Move closer and make sure you point the remote at the 
device you’re trying to control.

•  If you’re using the Direct Entry programming method to enter 
the codes for your brand and the unit is still not functioning 
properly, try the auto, brand, or manual search method.

•  To control combo units, like TV/VCRs or TV/DVDs, you must 
program the individual corresponding device keys to control 
each part of the combo unit. Once programmed successfully, the 
TV key controls the TV functions, and the DVD•VCR key controls 
the VCR or DVD functions. 

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed.

Problem: The remote doesn’t perform commands properly.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure device is ready (for example, the DVD player has a 
disc loaded).

•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is in.
•  If you’re trying to enter a channel number directly, try pressing 

the ENTER key after entering the channel number as this is a 
requirement of certain models and brands.

•  There is a possibility that a programmed code may only be 
able to control some of your device features (for example, only 
turns a device on and off). To confirm that the device key is 
programmed with the correct code for maximum functionality, 
test the device. Attempt to control a variety of the device’s 
functions with the remote. If some of the features of your 
devices don’t work, try programming the remote with a different 
code in the list using the Direct Code Entry Method, until you 
find the code that allows the remote to control the majority of 
your device’s functions. Different codes can provide different 
levels of functionality.

Problem: The Indicator light does not light when you press a key.
•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is 

in. 
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote will not change channels on device.
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Press the ENTER key after you enter a channel number.
•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 

sure to aim the remote at the IR sensor on the device.

Problem: The device’s menu does not appear on the TV screen.
•  Make sure you have connected the device to your TV properly and 

selected the correct input. (See your devices’ Owner’s Manuals for 
proper connection procedures.)

• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 
the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Menu access isn’t supported for all brands. You may need to use 
your original remote control to access menu functions for some 
devices. 

For more information, please visit www.rcaaccessories.com

Step 1: Install your batteries

Step 2: Program your remote Tour of the Remote

Advanced Functions

Troubleshooting

Limited Lifetime Warranty

3.  To access menus, press the MENU key. To access guides, 
press the GUIDE key. The Indicator light starts blinking, 
indicating you are in Menu or Guide Mode.

Indicator light

DVR•AUX KEY CONTROLS:

Additional TV press 1

VCR or DVR/PVR press 2

Additional DVD press 3

Additional satellite, cable box or 
DTV converter

press 5

3.  Release the DVR•AUX key. The Indicator light blinks four 
times and then turns off. The DVR•AUX key is now set to 
control the device type you selected.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or 
manual code search to program the DVR•AUX key. 

DVD•VCR CODE DVR•AUX CODE

5

SAT•CBL•DTC CODE

1

TV CODE

SAT    CABLE   DTV CONVERTER

  DVDZVCR  DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

Audiovox Electronics Corporation (the “Company”) warrants to you the 
original retail purchaser of this product that should it, under normal use and 
conditions, be proven defective in material or workmanship during its lifetime 
while you own it, such defect(s) will be repaired or replaced (at the Company’s 
option) without charge for parts and repair labor.

To obtain repair or replacement within the terms of this Warranty, the product 
is to be delivered with proof of warranty coverage (e.g. dated bill of sale), 
specification of defect(s), transportation prepaid, to the Company at the 
address shown below. Do not return this product to the Retailer.

This Warranty does not cover product purchased, serviced or used outside the 
United States or Canada.

This Warranty is not transferable and does not extend to costs incurred for 
installation, removal or reinstallation of the product. This Warranty does not 
apply if in the Company’s opinion, the product has been damaged through 
alteration, improper installation, mishandling, misuse, neglect, or accident.

THE EXTENT OF THE COMPANY’S LIABILITY UNDER THIS WARRANTY IS 
LIMITED TO THE REPAIR OR REPLACEMENT PROVIDED ABOVE AND, IN NO 
EVENT, SHALL THE COMPANY’S LIABILITY EXCEED THE PURCHASE PRICE 
PAID BY PURCHASER FOR THE PRODUCT.

This Warranty is in lieu of all other express warranties or liabilities. ANY 
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE SHALL 
BE LIMITED TO DURATION OF THIS WARRANTY. IN NO CASE SHALL 
THE COMPANY BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL 
DAMAGES WHATSOEVER. No person or representative is authorized 
to assume for the Company any liability other than expressed herein in 
connection with the sale of this product.

Some states/provinces do not allow limitations on how long an implied 
warranty lasts or the exclusion or limitation of incidental or consequential 
damage so the above limitations or exclusions may not apply to you. This 
Warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights 
which vary from state/province to state/province.

©2011 Audiovox Canada Limited 

c/o Genco, 6685 Kennedy Road, Unit 3, Door 16, 
Mississauga, Ontario, Canada L5T 3A5

DTC is a Digital TV Converter Box



In most cases, the keys on 
this remote perform the same 
functions as the keys on your 
original remotes once you’ve 
programmed this remote to 
operate your components. 
Many keys on this remote 
have other functions as well.

Device keys (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR/PVR•AUX) put the 
remote in the right mode to 
control your device.

GUIDE and MENU put the 
remote in menu/guide mode; 
they also access the same 
features as the keys on your 
original remotes.

CLEAR exits remote 
programming; it also 
performs the same functions 
as on your original remotes.

Arrow keys act as navigation 
keys in device guides and 
menu systems.

The INPUT and — (dash) key 
has three functions: (1) it 
toggles through all the video 
sources connected to your 
TV; (2) when the remote is 
in VCR mode, this button 
toggles between VCR and 
the TV input; (3) when you’re 
entering digital channel 
numbers directly, this button 
lets you separate the main 
channel number from the 
sub-channel number (such 
as 59.1).

Battery Saver
Your universal remote control saves battery power by 
automatically turning off if any key is pressed for more than 
60 seconds. This saves your battery life should your remote 
get stuck in a place where the keys remain depressed, such as 
between sofa cushions.

CRCR4383NR
Universal Remote Control 
Owner’s Manual

Actual model may vary from 
illustration

Care and Maintenance
•  Keep the remote dry. If it gets wet, wipe it dry immediately.
•  Use and store the remote only in normal temperature 

environments.
•  Handle the remote gently and carefully. Don’t drop it.
•  Keep the remote away from dust and dirt.
•  Wipe the remote with a damp cloth occasionally to keep it 

looking new.
•  Modifying or tampering with the remote’s internal devices can 

cause malfunction and invalidate its warranty.

SAVE THIS MANUAL AND THE CODE LISTS! 
Remote controls can sometimes lose their programming 
when you change the batteries. Make sure you keep the 
manual and code lists in a safe place so that you can 
reprogram the remote if you need to.

Tip: This remote is already programmed to operate 
most RCA-branded TVs, VCRs, DVD players and satellite 
receivers. Just press the corresponding key—DVD•VCR 
for a DVD player, TV for a television, SAT•CBL•DTC for a 
satellite receiver, cable box or DTV converter, DVR•AUX 
for a DVR/PVR.

Your universal remote requires two AAA alkaline batteries (not 
included).

To install the batteries:

1.  Press and push the battery 
compartment cover to remove it.

2.  Insert the batteries, matching 
the batteries to the (+) and 
(–) marks inside the battery 
compartment.

3.  Push the battery cover back into 
place.

Battery Precautions: 

•  Do not mix old and new batteries. 
•  Do not mix alkaline, standard (carbon-zinc) or 

rechargeable (nickel-cadmium) batteries.
•  Always remove old, weak or worn-out batteries promptly 

and recycle or dispose of them in accordance with Local 
and National Regulations.

To use this universal remote with your home entertainment 
system, first you need to program it to control your devices. 
There are four ways you can program the universal remote to 
operate your devices: 

• The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. It’s the easiest 
method, but it can sometimes take longer than some of the 
other programming methods. 

•  The Brand Code Search searches through the codes for 
select brands of devices. It’s not as easy as the auto code 
search, but it can be faster.

•  The Direct Code Entry lets you enter a code from the 
accompanying code list for your brand of device. It’s not as 
easy as the other methods, but it’s potentially the fastest 
method.

•  The Manual Code Search lets you manually go through 
all the codes for the device you’re trying to control.

Testing the Code for Maximum Functionality
1. Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Auto Code Search Method from the beginning. 
When your device turns off, do not stop searching. 
Instead, with the unit now off, continue to press the PLAY 
key every 5 seconds until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, press the REVERSE key on the 
remote every 2 seconds until your device turns off again. 
When your device turns off again, press the STOP key. 

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Auto Code Search
The Auto Code Search goes automatically through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find 
the one that operates your device, you can stop the search and 
store that code. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for 
DVD players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a 
device key for a different type of device, see the Changing 
a Key’s Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Auto 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator 
light comes on and stays on. 
Then release both keys.

4. Point the remote directly at the 
front panel of the device you 
want to control. Press PLAY on 
the remote and wait 5 seconds. 
The remote is testing a batch of 
10 codes on your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Go to step 5.

 NO: Press PLAY again. The remote tests the next batch of 
10 codes. 

 Keep pressing PLAY every 5 seconds until your device turns 
off. 

5. When your device turns off, press 
the REVERSE key on the remote 
and wait at least 2 seconds. 
The remote tries the last of the 
previous ten codes. 

 Did your device turn on?
 YES: Press the STOP key. You’re 

done! You’ve programmed this 
device key.

 NO: Press REVERSE again. The remote tests the next 
code in the batch. 

 Keep pressing REVERSE every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

Note: If you accidentally press the REVERSE key after your 
device turns on, press the FORWARD key. Then, wait two 
seconds to see if your device turns off again. 

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the 
device key is programmed with the correct code for 
maximum functionality. If some features don’t work, try 
a different code. See the “Testing the Code for Maximum 
Functionality” section below for more information.

During the Auto Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Auto Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some device features don’t work, go to the next step to try 
a different code.

2.  Repeat the Brand Code Search from the beginning. When 
the device turns off for the first time, don’t press the STOP 
key, which would store the same code. Instead, with the 
unit now off, continue to press the POWER key repeatedly 
until the unit turns back on.

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by attempting to control 
a variety of the device’s functions. If the code that has 
been stored controls the majority of the device’s functions, 
programming is complete. If the code stored does not give 
maximum functionality, try another code.

Brand Code Search
The Brand Code Search goes through only the codes for one of 
the select brands listed in the accompanying code list. If your 
brand of device is listed, this search can be very quick and easy. 

TIPS: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

To exit without saving a new code at any point in the Brand 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

4. Wait until the remote’s indicator 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

6. Point the remote directly at the 
front panel of the device you want 
to control. Press POWER on the 
remote and wait 2 seconds. The 
remote is testing a single code for 
your device’s brand.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store the code. You’re done! 
You’ve programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The remote tests the next code 
for your brand. 

 Keep pressing POWER every 2 seconds until your device 
turns back on. When it does, press STOP.

2. Find your device’s brand in the 
Brand Code list section of the 
accompanying code list. Circle 
the number for your brand and 
keep the list handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Look at the number you circled for 
your device’s brand code number. 
Press that number on the remote 
keypad.

NOTES

Throughout the programming of each key, be sure to keep 
the remote pointed at the IR sensor of the device you are 
currently programming the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Brand Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Direct Code Entry
Direct Code Entry lets you enter a code from the accompanying 
code list for your brand of device. It’s not as easy as the other 
methods, but it’s potentially the fastest method.

TIP: Each device key is associated with a type of device—
the TV is preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite 
receivers, cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD 
players, and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device 
key for a different type of device, see the Changing a Key’s 
Device Type section. 

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

3. Press and hold the device key you want to program (the 
indicator light comes on). 

 While you’re holding down the device key, use your other 
hand enter the first five-digit code for your brand in the 
code list (the indicator light goes off after the first digit).

2. Find the Code List that came with 
the remote. Locate the section for 
the type of device you’re trying to 
program, and find your brand in 
that section. Circle the codes for 
your brand and keep them handy. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

NOTES

Remember to enter the code for future reference in the box 
provided in the Code Retrieval section of this manual. 

If your brand isn’t listed in the code list, use one of the Code 
Search methods to program the remote control. (Refer to the 
Auto and Manual Code Search methods.)

If you release the device key any time during the Direct Code 
Entry procedure, the Indicator light blinks four times, and 
the process is exited. The last programmed code under the 
device key is retained.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different code 
in the list.

4. When you’ve finished entering 
the five-digit code, keep holding 
down the device key and look at 
the indicator light. 

 Is the indicator light on?
 YES: You’re done! You’ve 

programmed this device key.

 NO, it blinked four times and turned off: You have 
either entered a code number that is not in the code lists 
or missed a step in the code entry procedure. Try step 3 
again. 

Indicator light

Manual Code Search
The Manual Code Search lets you go one-by-one through all the 
codes for the device you’re trying to control. When you find the 
one that operates your device, you can stop the search and store 
that code. 

TIPS: The Manual Code Search method may take a long time 
because the remote searches through all of the codes in 
its memory one-by-one. If your brand is listed in the Brand 
Codes or the Code Lists, first try the Brand Code Search or 
the Direct Code Entry method.

Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers, 
cable boxes or DTV converters, DVD•VCR for DVD players, 
and DVR•AUX for DVR/PVRs. To program a device key for a 
different type of device, see the Changing a Key’s Device Type 
section. 

To exit without saving a new code at any point in the Manual 
Code Search, press the CLEAR key.

1. Manually turn on the device you 
want to control. 

2. Press and hold the device key you want to program. While 
you’re holding down the device key, use your other hand 
to press and hold the remote’s POWER key at the same 
time.

3. Wait until the remote’s indicator light 
comes on and stays on. Then release 
both keys.

4. Point the remote directly at the front panel of the device you 
want to control. Press POWER on the remote and wait 2 
seconds. The remote is testing a single code for your device.

 Did your device turn off? 

 YES: Press the STOP key to store 
the code. You’re done! You’ve 
programmed this device key.

 NO: Press POWER again. The 
remote tests the next code for 
your device. 

 Keep pressing POWER every 2 
seconds until your device turns back 
on. When it does, press STOP.

 TIP: Because there are so many codes, you may have to press 
the POWER key many times—possibly hundreds of times.

NOTES
Throughout the programming of each key, keep the remote 
pointed at the IR sensor of the device you are programming 
the remote to control.

Test the remote with the device to make sure the device 
key is programmed with the correct code for maximum 
functionality. If some features don’t work, try a different 
code. See the “Testing the Code for Maximum Functionality” 
section below for more information.

During the Manual Code Search, the remote ignores 
keypresses that aren’t part of the search. 

The search times out after two minutes (the Indicator light 
blinks four times and turns off, and the last programmed 
code under that device key is retained).

The Indicator light blinks four times and turns off when the 
remote has gone through all the codes. The remote exits the 
Brand Code Search. If your device hasn’t turned off yet, try a 
different search method.

Testing the Code for Maximum Functionality
1.  Try a variety of the device’s functions with the remote. If 

some features of your devices don’t work, go to the next 
step to try a different code.

2.  Repeat the Manual Code Search and Entry Method from 
the beginning. When the device turns off for the first time, 
don’t press the STOP key, which would store the same 
code. Instead, with the unit now off, continue to press the 
POWER key repeatedly until the unit turns back on. 

3.  Once the unit turns back on, you have found another code 
that operates the device. Press the STOP key.

4.  Test the key’s functionality again by trying a variety of 
functions. If the code controls the majority of the device’s 
functions, programming is complete. If the code stored 
does not give maximum functionality, try another code.

Changing A Key’s Device Type
Each device key is associated with a type of device—the TV is 
preset to search for TVs, SAT•CBL•DTC for satellite receivers or 
cable boxes, DVD•VCR for DVD players or VCRs, and DVR•AUX 
for DVR/PVRs. To program these keys to control a different kind 
of device, you have to reassign them first. 

Reassigning the DVD•VCR Key to Control a VCR
The DVD•VCR key defaults to control a DVD player. If you want 
the DVD•VCR key to control a VCR, you must reassign it.

1.  Press and hold the DVD•VCR key. The Indicator light turns 
on. Keep holding down the DVD•VCR key.

2.  While holding down the DVD•VCR key, press and release the 
number 2 key on the keypad. The Indicator light turns off.

3.  Release the DVD•VCR key. The Indicator light blinks four times 
and then turns off. The DVD•VCR key is now set to control a VCR.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or manual 
code search to program the DVD•VCR key for your VCR. 

Reassigning the DVR•AUX Key To Control Other Devices
The DVR•AUX key defaults to control a DVR/PVR. If you want 
the DVR•AUX key to control a different device (an additional TV, 
DVD, satellite, cable box or DTV converter, for example), you 
must reassign it.

1.  Press and hold the DVR•AUX key. The Indicator light turns on.

2.  While holding down the DVR•AUX key, press and release the 
number key on the keypad for the device you wish to control 
(see the chart below). The Indicator light turns off.

Code Retrieval
Once you’ve programmed the remote to control your devices, 
you may want to record the codes for future reference. If 
you used the Direct Code Entry method, this is easy. Just 
find the codes you entered and make a note of them in the 
boxes below. If you used one of the Code Search methods to 
program your remote or if you used the Direct Entry method 
but don’t remember the code, you will need to retrieve each 
device’s five-digit code. Retrieving the actual code and writing 
it down will save you time if you ever need to program the 
remote again (e.g., if programming is lost when you change 
the batteries). If the codes are recorded, you can use the 
Direct Entry method to reprogram your remote to control your 
devices, which is quick and easy.

1.  Press and hold the device key 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) whose code you 
wish to retrieve. The Indicator 
light turns on. Keep pressing the 
device key.

2.  While holding the device key down, press and hold the 
INFO key. The Indicator light turns off. After holding down 
both keys for three seconds, the Indicator light turns back 
on.

3.  Release both keys. The Indicator light remains on.

4.  Starting with the number 1 key, press and release each 
number key on the keypad in the following order: 1-9, then 
0. The number that causes the Indicator light to blink is the 
first number of the code. As you find each number of the 
code, write it down for future reference.

Note: All TV codes begin with the number 1; all VCR and DVR/
PVR codes begin with the number 2; all DVDs, the number 3; 
and all satellite receivers and cable boxes, the number 5.

5.  Repeat step 4 until you have retrieved all five numbers in 
the code. After the fifth number is retrieved, the Indicator 
light blinks briefly, then turns off.

TIP: To exit the Code Retrieval Mode at any time, press the 
CLEAR key.

Note: If you press an invalid key during the Code Retrieval 
process, the remote will not respond. If you do not press 
a valid Code Retrieval key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX, INFO, CLEAR), Code Retrieval times out after 15 
seconds. The Indicator light blinks four times, and then turns 
off.

IMPORTANT

Because this remote controls more than one device, you 
must first “tell” the remote which device you wish to 
operate. That means, if you wish to operate your TV, you 
must first press the TV key to put the remote in the TV 
Mode. The remote stays in that device mode until you press 
a different device key. For example, if your remote is in TV 
Mode and you want to operate the DVD player, you must 
press the DVD•VCR key to change device modes.

Accessing Device Menus and Guides
Many devices use on-screen menus and guides to help you 
navigate through all their features and programming. While 
this remote may not access every menu or guide system 
of every device model, it does offer some menu and guide 
functionality.

To use a device’s on-screen menu or guide system, you first 
have to put the remote in Menu or Guide Mode.

1.  Make sure your devices are turned on and your TV is set 
to the correct device input (use the INPUT key to toggle 
through inputs when in TV Mode.)

2.  Press the device key whose menu you want to access.

4.  Use the arrow keys to navigate through 
the on-screen menu system or guide. 
To select the highlighted item, press the 
OK key.

TIP: If the remote doesn’t respond, check 
to see that the Indicator light is still 
blinking. The Indicator light times out after 
20 seconds. If this happens, just press the 
MENU or GUIDE key again, and then retry 
your selection.

Exiting Menu/Guide Mode
The remote automatically times out of Menu or Guide Mode 
after 20 seconds of inactivity (no keys being pressed). At that 
time, the remote clears the displayed menu from the TV.

If you want to exit the Menu Mode yourself, press the 
corresponding device key on the remote (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). The Indicator light turns off.

Problem: The remote does not operate your device.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 
sure you’re aiming the remote at the device’s IR sensor.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote can’t be programmed to operate your 
device.
•  If you are testing the remote while programming it, you may be 

too far away from the device or at a wrong angle. There must be 
an unobstructed path between the remote and the IR sensor on 
the device. Move closer and make sure you point the remote at the 
device you’re trying to control.

•  If you’re using the Direct Entry programming method to enter 
the codes for your brand and the unit is still not functioning 
properly, try the auto, brand, or manual search method.

•  To control combo units, like TV/VCRs or TV/DVDs, you must 
program the individual corresponding device keys to control 
each part of the combo unit. Once programmed successfully, the 
TV key controls the TV functions, and the DVD•VCR key controls 
the VCR or DVD functions. 

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed.

Problem: The remote doesn’t perform commands properly.
•  Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure device is ready (for example, the DVD player has a 
disc loaded).

•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is in.
•  If you’re trying to enter a channel number directly, try pressing 

the ENTER key after entering the channel number as this is a 
requirement of certain models and brands.

•  There is a possibility that a programmed code may only be 
able to control some of your device features (for example, only 
turns a device on and off). To confirm that the device key is 
programmed with the correct code for maximum functionality, 
test the device. Attempt to control a variety of the device’s 
functions with the remote. If some of the features of your 
devices don’t work, try programming the remote with a different 
code in the list using the Direct Code Entry Method, until you 
find the code that allows the remote to control the majority of 
your device’s functions. Different codes can provide different 
levels of functionality.

Problem: The Indicator light does not light when you press a key.
•  You may have pressed an invalid key for the mode the remote is 

in. 
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Make sure the batteries are fresh and are properly installed. 
Replace the batteries with two new AAA batteries, if necessary 
(see the Battery Installation section). 

Problem: The remote will not change channels on device.
• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 

the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Press the ENTER key after you enter a channel number.
•  Remove any obstacles between the remote and the device. Make 

sure to aim the remote at the IR sensor on the device.

Problem: The device’s menu does not appear on the TV screen.
•  Make sure you have connected the device to your TV properly and 

selected the correct input. (See your devices’ Owner’s Manuals for 
proper connection procedures.)

• Make sure the remote is in the correct mode by pressing 
the corresponding device key (TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX). This tells the remote which device to operate.

•  Menu access isn’t supported for all brands. You may need to use 
your original remote control to access menu functions for some 
devices. 

For more information, please visit www.rcaaccessories.com

Step 1: Install your batteries

Step 2: Program your remote Tour of the Remote
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Limited Lifetime Warranty

3.  To access menus, press the MENU key. To access guides, 
press the GUIDE key. The Indicator light starts blinking, 
indicating you are in Menu or Guide Mode.

Indicator light

DVR•AUX KEY CONTROLS:

Additional TV press 1

VCR or DVR/PVR press 2

Additional DVD press 3

Additional satellite, cable box or 
DTV converter

press 5

3.  Release the DVR•AUX key. The Indicator light blinks four 
times and then turns off. The DVR•AUX key is now set to 
control the device type you selected.

4.  Follow the directions in the auto, brand, direct entry, or 
manual code search to program the DVR•AUX key. 

DVD•VCR CODE DVR•AUX CODE

5

SAT•CBL•DTC CODE

1

TV CODE

SAT    CABLE   DTV CONVERTER

  DVDZVCR  DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC
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Dans la plupart des cas, les 
touches de cette télécommande 
exécutent les mêmes fonctions 
que les touches de vos 
télécommandes originales une 
fois que vous l’avez programmée 
pour commander vos appareils. 
Un bon nombre de touches 
de cette télécommande 
commandent aussi d’autres 
fonctions.

Les touches d’appareil (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) mettent la 
télécommande dans le bon mode 
pour commander votre appareil.

GUIDE et MENU mettent la 
télécommande en mode menu/
guide ; ces touches permettent 
aussi d’accéder aux mêmes 
fonctions que les touches des 
télécommandes originales.

CLEAR permet de quitter 
la programmation de la 
télécommande ; cette touche 
exécute aussi les mêmes 
fonctions que les télécommandes 
originales.

Les touches fléchées servent de 
touches de navigation dans les 
guides d’appareil et les systèmes 
de menus.

La touche INPUT et — (tiret) a 
trois fonctions : (1) elle permet de 
basculer entre les sources vidéo 
raccordées à votre téléviseur 
; (2) quand la télécommande 
est en mode VCR, ce bouton 
permet d’alterner entre l’entrée 
du magnétoscope et celle du 
téléviseur ; (3) quand vous 
entrez les numéros de canaux 
numériques directement, ce 
bouton permet de séparer le 
numéro de canal principal du 
numéro de sous-canal (comme 
59,1).

Économiseur de piles
La télécommande universelle économise l’énergie des piles en 
s’éteignant automatiquement si aucune touche n’est enfoncée 
pendant plus de 60 secondes. De cette façon, l’énergie de vos piles 
est sauvegardée si la télécommande est coincée dans un endroit 
où les touches restent enfoncées, comme entre des coussins de 
fauteuil.

CRCR4383NR
Télécommande universelle 
Guide de l’utilisateur 

Le modèle réel peut varier par 
rapport à l’illustration

Soins et entretien
•  Gardez la télécommande au sec. Essuyez-la immédiatement si elle est 

mouillée.
•  Utilisez et rangez la télécommande seulement à la température normale.
•  Manipulez la télécommande avec soins. Ne l’échappez pas.
•  Éloignez a télécommande de la poussière et de la saleté.
•  Essuyez à l’occasion la télécommande avec un chiffon humide pour 

garder sa belle apparence.
•  Si vous modifiez ou altérez les composants internes de la 

télécommande, vous pourriez entraîner un mauvais fonctionnement et 
invalider sa garantie.

CONSERVEZ CE GUIDE ET LES LISTES DE CODES !  
Il peut arriver que les télécommandes perdent leur 
programmation quand vous changez les piles. Rangez ce 
guide et les listes de codes dans un endroit sûr pour que vous 
puissiez reprogrammer la télécommande au besoin.

Astuce : Cette télécommande est déjà programmée pour 
commander la plupart des téléviseurs, magnétoscopes, 
lecteurs DVD et récepteurs de satellite de marque RCA. 
Appuyez simplement sur la touche correspondante—DVD•VCR 
pour un lecteur DVD, TV pour un téléviseur, SAT•CBL•DTC pour 
un récepteur de satellite, câblosélecteur ou convertisseur DTV, 
DVR•AUX pour un DVR/PVR.

Cette télécommande universelle fonctionne avec deux piles 
alcalines AAA (non comprises).

Pour installer les piles :

1.  Appuyez sur le couvercle du 
logement à piles et glissez-le pour 
l’enlever.

2.  Insérez les piles, en faisant 
correspondre les marques (+) et (-) à 
l’intérieur du logement à piles.

3.  Enfoncez le couvercle du logement à 
piles en place.

Précautions : 
• Ne mêlez pas les piles anciennes et neuves. 
• Ne mêlez pas les piles alcalines, standard (carbone-zinc) et 
rechargeables (nickel cadmium).
• Retirez toujours rapidement les piles anciennes, faibles ou 
usées et recyclez ou jetez-les conformément aux règlements 
municipal et national.

Pour utiliser la télécommande universelle avec votre système de 
divertissement au foyer, vous devez d’abord la programmer pour 
commander vos appareils. Il existe quatre façons de programmer la 
télécommande universelle pour commander vos appareils : 

• La Recherche de code automatique parcourt 
automatiquement tous les codes de l’appareil que vous tentez 
de commander. C’est la méthode la plus simple, mais elle 
peut parfois être plus longue que les autres méthodes de 
programmation. 

•  La Recherche de code par marque parcourt les codes de 
certaines marques choisies d’appareils. Elle n’est pas aussi 
simple que la Recherche de code automatique, mais elle est plus 
rapide.

•  L’Entrée directe de code permet d’entrer un code de la 
liste des codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette 
méthode n’est pas aussi simple que les autres, mais elle est 
probablement la plus rapide.

•  La Recherche de code manuelle permet de parcourir 
manuellement tous les codes de l’appareil que vous tentez de 
commander.

Tester le code pour une fonctionnalité maximale
1. Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code automatique au début. 
Quand l’appareil s’éteint, n’interrompez pas la recherche. 
Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt d’appuyer 
sur la touche PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce qu’il se 
rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, appuyez sur la touche REVERSE 
de la télécommande à toutes les 2 secondes jusqu’à ce que 
l’appareil s’éteigne de nouveau. Quand l’appareil s’éteint de 
nouveau, appuyez sur la touche STOP. 

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code automatique
La Recherche de code automatique parcourt automatiquement 
tous les codes de l’appareil que vous tentez de commander. Quand 
vous trouvez celui qui commande votre appareil, vous pouvez 
interrompre la recherche et sauvegarder ce code.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code 
automatique.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de 
la télécommande s’allume et reste 
allumée. Relâchez ensuite les deux 
touches.

4. Pointez la télécommande 
directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur PLAY 
de la télécommande et attendez 5 
secondes. La télécommande teste 
une série de 10 codes pour votre 
appareil.

 Votre appareil s’est-il éteint ? 

 OUI : Passez à l’étape 5.

 NON : Appuyez de nouveau sur PLAY. La télécommande teste la 
série suivante de 10 codes.

 Continuez d’appuyer sur PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil s’éteigne. 

5. Quand votre appareil s’éteint, 
appuyez sur la touche REVERSE de la 
télécommande et attendez au moins 2 
secondes. La télécommande essaie le 
dernier des dix codes précédents. 

 Votre appareil s’est-il allumé ?

 OUI: Appuyez sur la touche STOP. Vous 
avez terminé ! Cette touche d’appareil 
est maintenant programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur REVERSE. La télécommande 
teste le code suivant de la série.  

 Continuez d’appuyer sur REVERSE à toutes les 2 secondes 
jusqu’à ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, 
appuyez sur STOP.

Note : Si vous appuyez accidentellement sur la touche REVERSE 
après que l’appareil se soit allumé, appuyez sur la touche 
FORWARD. Attendez ensuite deux secondes pour voir si votre 
appareil s’éteint de nouveau.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur 
IR de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code. Voir la section “Tester 
le code pour une fonctionnalité maximale” ci-dessous pour en 
savoir plus.

Pendant la Recherche de code automatique, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code automatique. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code par marque au début. 
Lorsque l’appareil s’éteint pour la première fois, n’appuyez pas 
sur la touche STOP, car cette opération mémoriserait le même 
code. Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt 
d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il se rallume.

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code par marque
La Recherche de code par marque parcourt seulement les codes de 
l’une des marques choisies de la liste des codes jointe. Si la marque 
de votre appareil y figure, cette recherche peut être très rapide et très 
simple.

ASTUCE :  Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code par 
marque.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander.

programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

4. Attendez que le voyant de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

6. Pointez la télécommande directement 
en direction du panneau avant 
de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur POWER de la 
télécommande et attendez 2 secondes. 
La télécommande teste un seul code 
pour la marque de votre appareil. 

Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI : Appuyez sur la touche STOP pour sauvegarder le code. 
Vous avez terminé! Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON : Appuyez de nouveau sur POWER. La télécommande teste 
le code suivant pour votre marque. 

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à 
ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez 
sur STOP.

2. Trouvez la marque de votre appareil 
dans la liste des codes par marque de 
la liste des codes jointe. Encerclez le 
chiffre correspondant à votre marque 
et conservez la liste à portée de la 
main. 

3. Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil que vous souhaitez 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.
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7

8
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Panasonic Samsung
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Vizio
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VCR
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Panasonic

Brand Code List
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Magnavox 

Philips
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Sharp
Sony
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GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Entrez le chiffre encerclé correspondant 
au code de marque de votre appareil au 
clavier de la télécommande.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur IR 
de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour 
une fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code par marque, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code par marque. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Entrée directe de code
L’entrée directe de code permet d’entrer un code de la liste des 
codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette méthode n’est 
pas aussi simple que les autres, mais elle est probablement la plus 
rapide.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour les 
enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche d’appareil 
pour un autre type d’appareil, lisez la section Changer le type 
d’appareil d’une touche.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

3. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous voulez 
programmer (le voyant s’allume). 

 Pendant que vous maintenez la touche d’appareil enfoncée, 
utilisez l’autre main pour entrer le premier code à cinq chiffres de 
votre marque dans la liste des codes (le voyant s’éteint après le 
premier chiffre).

2. Trouvez la liste des codes qui 
accompagne la télécommande. Trouvez 
la section pour le type d’appareil que 
vous tentez de programmer et trouvez 
votre marque dans cette section. 
Encerclez les codes correspondant à 
votre marque et conservez-les à portée 
de la main. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
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en la guía del usuario.
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NOTES
Inscrivez le code pour référence ultérieure dans la case prévue 
de la section Récupération de code de ce manuel. 

Si votre marque ne figure pas dans la liste de codes, utilisez 
l’une des méthodes de recherche de code pour programmer 
la télécommande. (Voir les méthodes Recherche de code 
automatique et Recherche de code manuelle.)

Si vous relâchez la touche d’appareil en tout temps durant 
l’Entrée directe de code, le voyant indicateur clignote quatre fois 
et l’opération est annulée. Le dernier code programmé à cette 
touche d’appareil est conservé.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code de la liste.

4. Une fois le code à cinq chiffres 
entré, maintenez toujours la touche 
d’appareil enfoncée et regardez le 
voyant.

 Est-il allumé ?   

 OUI : Vous avez terminé ! Cette 
touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON, il a clignoté quatre fois puis s’est éteint :  Vous avez 
entré un code ne figurant pas dans les listes de codes ou avez 
sauté une étape de l’entrée de code. Reprenez l’étape 3. 

Voyant

Recherche de code manuelle
La Recherche de code manuelle permet de parcourir un à un les codes 
de l’appareil que vous voulez commander. Quand vous trouvez celui 
qui commande votre appareil, vous pouvez interrompre la recherche et 
sauvegarder ce code.

ASTUCE: La méthode Recherche de code manuelle peut 
demander beaucoup de temps car la télécommande recherche un 
à un tous les codes en mémoire. Par conséquent, si votre marque 
figure dans les codes de marque ou les listes de codes, essayez 
d’abord la méthode Recherche de code par marque ou Entrée 
directe de code.

Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD 
et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/PVR. Pour 
programmer une touche d’appareil pour un autre type d’appareil, 
lisez la section Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder de 
nouveau code à tout moment de la Recherche de code manuelle.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

4. Pointez la télécommande directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez commander. Appuyez 
sur POWER de la télécommande et attendez 2 secondes. La 
télécommande teste un seul code pour votre appareil. 

  Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI: Appuyez sur la touche STOP pour 
sauvegarder le code. Vous avez terminé! 
Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur 
POWER. La télécommande teste le code 
suivant pour votre appareil.  

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez sur STOP.

ASTUCE: Comme il existe de nombreux codes, vous devrez peut-
être appuyer sur la touche POWER plusieurs fois—probablement 
des centaines de fois.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-vous 
que la télécommande est pointée en direction du capteur IR de 
l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour une 
fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code manuelle, la télécommande ignore 
les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier code 
programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre quand 
la télécommande a parcouru tous les codes. La télécommande 
quitte le mode Recherche de code par marque. Si votre appareil ne 
s’est pas encore éteint, essayez une autre méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec 

la télécommande. Si certaines fonctions de vos appareils ne 
répondent pas, passez à l’étape suivante et essayez un autre 
code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code manuelle et Entrée directe 
de code au début. Lorsque l’appareil s’éteint pour la première 
fois, n’appuyez pas sur la touche STOP, car cette opération 
mémoriserait le même code. Maintenant que l’appareil est éteint, 
continuez plutôt d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il 
se rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en essayant 
diverses fonctions. Si le code commande la plupart des fonctions 
de l’appareil, la programmation est terminée. Si le code 
mémorisé ne procure pas la fonctionnalité maximale, essayez un 
autre code.

Changer le type d’appareil d’une touche
Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD ou les 
magnétoscopes et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/
PVR. Pour programmer ces touches pour commander un autre type 
d’appareil, vous devez d’abord les réaffecter.  

Réaffecter la touche DVD•VCR pour commander un 
magnétoscope
La touche DVD•VCR permet de commander un lecteur DVD par défaut. 
Vous devez réaffecter la touche DVD•VCR pour qu’elle commande un 
magnétoscope.

1.  Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée.

2.  Pendant que vous maintenez la touche DVD•VCR enfoncée, 
appuyez sur la touche numérique 2 au clavier. Le voyant 
indicateur s’éteint.

3.  Relâchez la touche DVD•VCR. Le voyant indicateur clignote 
quatre fois, puis s’éteint. La touche DVD•VCR est maintenant 
programmée pour commander un magnétoscope.

4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
VCR•AUX pour commander le magnétoscope.

Réaffecter la touche DVR•AUX pour commander d’autres 
appareils
La touche DVR•AUX permet de commander un DVR/PVR par défaut. 
Pour que la touche DVR•AUX commande un autre appareil (un autre 
téléviseur, lecteur DVD, récepteur de satellite ou câblosélecteur, par 
exemple), vous devez la réaffecter.

1.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume.

2.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée et appuyez sur la touche 
numérique du clavier correspondant à l’appareil que vous voulez 
commander (voir le tableau ci-dessous). Le voyant indicateur 
s’éteint.

Récupération de code
Une fois la télécommande programmée pour commander vos 
appareils, inscrivez les codes pour référence ultérieure. Si vous 
avez utilisé la méthode Recherche directe de code, c’est simple. 
Trouvez simplement les codes que vous avez entrés et inscrivez-les 
dans les cases ci-dessous. Si vous avez utilisé l’une des méthodes 
de recherche de code pour programmer votre télécommande ou 
si vous avez utilisé la méthode d’entrée directe, mais avez oublié 
le code, vous devez récupérer le code à quatre chiffres de chaque 
appareil. Récupérez le code réel et inscrivez-le pour économiser 
du temps si vous devez reprogrammer la télécommande (ex. : si la 
programmation est perdue quand vous remplacez les piles). Si les 
codes sont inscrits, vous pouvez utiliser la méthode Entrée directe 
pour reprogrammer rapidement et facilement la télécommande 
pour commander vos appareils.

1.  Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX) correspondant 
au code que vous souhaitez 
récupérer. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche 
d’appareil enfoncée.

2.  Maintenez la touche d’appareil enfoncée ainsi que la touche INFO. 
Le voyant indicateur s’éteint. Le voyant indicateur se rallume 
après que vous ayez maintenu les deux touches enfoncées 
pendant trois secondes.

3.  Relâchez les deux touches. Le voyant indicateur reste allumé.

4.  En commençant par la touche numérique 1, appuyez sur chaque 
touche numérique au clavier dans l’ordre suivant : 1 à 9, puis 
0. Le chiffre qui fait clignoter le voyant indicateur est le premier 
chiffre du code. Inscrivez les codes à mesure que vous les trouvez 
pour référence ultérieure

Note :Tous les codes de téléviseur commencent par le chiffre 1 ; 
tous les codes de magnétoscope et DVR/PVR commencent par le 
chiffre 2 ; tous les codes de lecteur DVD commencent par le chiffre 
3 ; et tous les codes de récepteur de satellite et de câblosélecteur, 
par le chiffre 5.

5.  Répétez l’étape 4 jusqu’à ce que vous ayez récupéré les cinq 
chiffres du code. Une fois le cinquième chiffre récupéré, le voyant 
indicateur clignote brièvement, puis s’éteint.

ASTUCE: Pour quitter le mode Récupération de code en tout 
temps, appuyez sur la touche CLEAR.

Note : Si vous appuyez sur une touche invalide pendant la 
récupération de code, la télécommande ne répond pas. Si vous 
n’appuyez pas sur une touche de récupération de code valide (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX, INFO, CLEAR), la fonction 
Récupération de code est interrompue après 15 secondes. Le 
voyant indicateur clignote quatre fois, puis s’éteint.

IMPORTANT
Étant donné que cette télécommande commande plus d’un 
appareil, vous devez d’abord lui « dire » quel appareil vous 
souhaitez commander. Ainsi, si vous souhaitez commander 
votre téléviseur, vous devez d’abord appuyez sur la touche 
TV pour mettre la télécommande en mode téléviseur. La 
télécommande reste dans ce mode d’appareil jusqu’à ce que 
vous appuyiez sur une autre touche d’appareil. Par exemple, 
si votre télécommande est en mode TV et que vous voulez 
commander le lecteur DVD, vous devez appuyer sur la touche 
DVD•VCR pour changer les modes d’appareil.

Accéder aux menus et guides d’appareil
Nombre d’appareils utilisent des menus et des guides à l’écran pour 
aider à naviguer dans toutes les fonctions et la programmation. Cette 
télécommande ne permet pas d’accéder à tous les menus et guides de 
chacun des modèles d’appareil, mais elle permet d’accéder à certains.

Pour utiliser le système de menus ou de guides à l’écran d’un appareil, 
vous devez d’abord mettre la télécommande en mode Menu ou Guide.

1.  Assurez-vous que vos appareils sont allumés et que votre 
téléviseur est dans le mode d’entrée de l’appareil (utilisez la touche 
INPUT pour basculer entre les entrées en mode TV).

2.  Appuyez sur la touche d’appareil duquel vous souhaitez accéder au 
menu.

4.  Utilisez les touches à flèche pour naviguer 
dans le système de menus ou de guides à 
l’écran. Appuyez sur la touche OK pour choisir 
l’élément en surbrillance.

ASTUCE: Si la télécommande ne répond pas, vérifiez si le voyant 
indicateur clignote toujours. Le voyant indicateur s’éteint après 
20 secondes. Si ce délai est dépassé, appuyez simplement de 
nouveau sur la touche MENU ou GUIDE, puis ressayez votre choix.

Quitter le mode Menu/Guide
La télécommande quitte automatiquement le mode Menu ou 
Guide après 20 secondes d’inactivité (aucune touche enfoncée). À 
ce moment, la télécommande efface le menu affiché de l’écran du 
téléviseur.

Pour quitter le mode Menu vous-même, appuyez sur la touche 
d’appareil correspondante de la télécommande (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). Le voyant indicateur s’éteint.

Problème : La télécommande ne commande pas votre appareil.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement 
installées. Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si 
nécessaire (voir la section Installation des piles). 

Problème : Impossible de programmer la télécommande pour 
commander votre appareil.
•  Si vous testez la télécommande pendant que vous la programmez, 

il se peut que vous soyez trop éloigné de l’appareil ou que 
l’angle soit mauvais. La voie entre la télécommande et le capteur 
IR de l’appareil doit être libre. Rapprochez-vous et pointez la 
télécommande en direction de l’appareil à commander.

•  Si vous utilisez la méthode de programmation Entrée directe 
pour entrer les codes de votre marque et que votre appareil ne 
fonctionne toujours pas correctement, essayez la méthode de 
recherche automatique, par marque ou manuelle.

•  Pour commander des appareils combinés, comme des 
téléviseurs/magnétoscopes ou des téléviseurs/lecteurs DVD, 
vous devez programmer les touches d’appareil correspondantes 
individuelles pour commander chaque partie du combiné. Une fois 
correctement programmée, la touche TV commande les fonctions 
du téléviseur, et la touche DVD•VCR commande les fonctions du 
magnétoscope ou du lecteur DVD. 

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées.

Problème : La télécommande ne commande pas correctement.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que l’appareil est prêt (par exemple, un disque se 
trouve dans le lecteur DVD).

•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 
de la télécommande.

•  Si vous tentez d’entrer un canal directement, appuyez sur la touche 
ENTER après avoir entré le numéro de canal, car certains modèles 
et marques exigent cette façon de procéder.

•  Il se peut qu’un code programmé ne permette de commander que 
certaines des fonctions de votre appareil (par exemple, allume et 
éteint seulement un appareil). Testez l’appareil pour confirmer que 
le bon code est programmé à la touche d’appareil pour assurer une 
fonctionnalité maximale. Essayez de commander diverses fonctions 
de l’appareil avec la télécommande. Si certaines des fonctions 
de vos appareils ne fonctionnent pas, essayez de programmer 
un autre code de la liste dans la télécommande avec la méthode 
d’entrée directe, jusqu’à ce que vous trouviez le code qui permet à 
la télécommande de commander la plupart des fonctions de votre 
appareil. Différents codes peuvent procurer différents niveaux de 
fonctionnalité.

Problème : Le voyant indicateur ne s’allume pas quand vous 
appuyez sur une touche.
•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 

de la télécommande. 

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées. 
Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si nécessaire 
(voir la section Installation des piles). 

 
Problème : La télécommande ne change pas les canaux de votre 
appareil.
• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Appuyez sur la touche ENTER après avoir entré un numéro du 
canal.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

Problème : Le menu de l’appareil n’apparaît pas à l’écran du 
téléviseur.
•  Assurez-vous que votre appareil est correctement raccordé au 

téléviseur et que la bonne entrée a été sélectionnée. (Voir les Guides 
de l’utilisateur de vos appareils pour connaître les méthodes de 
raccordement appropriées.)

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Toutes les marques ne permettent pas l’accès aux menus. Vous 
devrez peut-être utiliser votre télécommande originale pour accéder 
aux fonctions de menu de certains appareils.  

Pour en savoir plus, visitez le site www.rcaaccessories.com

Étape 1 : Installer les piles

Étape 2 : Programmer la télécommande Aperçu de la télécommande

Fonctions avancées

Dépannage
3.  Appuyez sur la touche MENU pour accéder aux menus. Appuyez 

sur la touche GUIDE pour accéder aux guides. Le voyant indicateur 
clignote pour indiquer que vous êtes en mode Menu ou Guide.

Voyant 
indicateur

3.  Relâchez la touche DVR•AUX. Le voyant indicateur clignote quatre 
fois, puis s’éteint. La touche DVR•AUX est désormais programmée 
pour commander le type d’appareil choisi.

CODE DVD•VCR CODE DVR•AUX

5

CODE SAT•CBL•DTC

1

CODE TV

SAT    CÂBLE   CONVERTISSEUR DTV

           DVD MAGNÉTOSCOPE       DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

LA TOUCHE DVR•AUX COMMANDE :

Autre téléviseur appuyez sur 1

VCR o DVR/PVR appuyez sur 2

Lector de DVD adicional appuyez sur 3

Autre récepteur de satellite ou 
câblosélecteur

appuyez sur 5
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4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
DVR•AUX

DTC signifie téléconvertisseur numérique 



Dans la plupart des cas, les 
touches de cette télécommande 
exécutent les mêmes fonctions 
que les touches de vos 
télécommandes originales une 
fois que vous l’avez programmée 
pour commander vos appareils. 
Un bon nombre de touches 
de cette télécommande 
commandent aussi d’autres 
fonctions.

Les touches d’appareil (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) mettent la 
télécommande dans le bon mode 
pour commander votre appareil.

GUIDE et MENU mettent la 
télécommande en mode menu/
guide ; ces touches permettent 
aussi d’accéder aux mêmes 
fonctions que les touches des 
télécommandes originales.

CLEAR permet de quitter 
la programmation de la 
télécommande ; cette touche 
exécute aussi les mêmes 
fonctions que les télécommandes 
originales.

Les touches fléchées servent de 
touches de navigation dans les 
guides d’appareil et les systèmes 
de menus.

La touche INPUT et — (tiret) a 
trois fonctions : (1) elle permet de 
basculer entre les sources vidéo 
raccordées à votre téléviseur 
; (2) quand la télécommande 
est en mode VCR, ce bouton 
permet d’alterner entre l’entrée 
du magnétoscope et celle du 
téléviseur ; (3) quand vous 
entrez les numéros de canaux 
numériques directement, ce 
bouton permet de séparer le 
numéro de canal principal du 
numéro de sous-canal (comme 
59,1).

Économiseur de piles
La télécommande universelle économise l’énergie des piles en 
s’éteignant automatiquement si aucune touche n’est enfoncée 
pendant plus de 60 secondes. De cette façon, l’énergie de vos piles 
est sauvegardée si la télécommande est coincée dans un endroit 
où les touches restent enfoncées, comme entre des coussins de 
fauteuil.

CRCR4383NR
Télécommande universelle 
Guide de l’utilisateur 

Le modèle réel peut varier par 
rapport à l’illustration

Soins et entretien
•  Gardez la télécommande au sec. Essuyez-la immédiatement si elle est 

mouillée.
•  Utilisez et rangez la télécommande seulement à la température normale.
•  Manipulez la télécommande avec soins. Ne l’échappez pas.
•  Éloignez a télécommande de la poussière et de la saleté.
•  Essuyez à l’occasion la télécommande avec un chiffon humide pour 

garder sa belle apparence.
•  Si vous modifiez ou altérez les composants internes de la 

télécommande, vous pourriez entraîner un mauvais fonctionnement et 
invalider sa garantie.

CONSERVEZ CE GUIDE ET LES LISTES DE CODES !  
Il peut arriver que les télécommandes perdent leur 
programmation quand vous changez les piles. Rangez ce 
guide et les listes de codes dans un endroit sûr pour que vous 
puissiez reprogrammer la télécommande au besoin.

Astuce : Cette télécommande est déjà programmée pour 
commander la plupart des téléviseurs, magnétoscopes, 
lecteurs DVD et récepteurs de satellite de marque RCA. 
Appuyez simplement sur la touche correspondante—DVD•VCR 
pour un lecteur DVD, TV pour un téléviseur, SAT•CBL•DTC pour 
un récepteur de satellite, câblosélecteur ou convertisseur DTV, 
DVR•AUX pour un DVR/PVR.

Cette télécommande universelle fonctionne avec deux piles 
alcalines AAA (non comprises).

Pour installer les piles :

1.  Appuyez sur le couvercle du 
logement à piles et glissez-le pour 
l’enlever.

2.  Insérez les piles, en faisant 
correspondre les marques (+) et (-) à 
l’intérieur du logement à piles.

3.  Enfoncez le couvercle du logement à 
piles en place.

Précautions : 
• Ne mêlez pas les piles anciennes et neuves. 
• Ne mêlez pas les piles alcalines, standard (carbone-zinc) et 
rechargeables (nickel cadmium).
• Retirez toujours rapidement les piles anciennes, faibles ou 
usées et recyclez ou jetez-les conformément aux règlements 
municipal et national.

Pour utiliser la télécommande universelle avec votre système de 
divertissement au foyer, vous devez d’abord la programmer pour 
commander vos appareils. Il existe quatre façons de programmer la 
télécommande universelle pour commander vos appareils : 

• La Recherche de code automatique parcourt 
automatiquement tous les codes de l’appareil que vous tentez 
de commander. C’est la méthode la plus simple, mais elle 
peut parfois être plus longue que les autres méthodes de 
programmation. 

•  La Recherche de code par marque parcourt les codes de 
certaines marques choisies d’appareils. Elle n’est pas aussi 
simple que la Recherche de code automatique, mais elle est plus 
rapide.

•  L’Entrée directe de code permet d’entrer un code de la 
liste des codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette 
méthode n’est pas aussi simple que les autres, mais elle est 
probablement la plus rapide.

•  La Recherche de code manuelle permet de parcourir 
manuellement tous les codes de l’appareil que vous tentez de 
commander.

Tester le code pour une fonctionnalité maximale
1. Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code automatique au début. 
Quand l’appareil s’éteint, n’interrompez pas la recherche. 
Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt d’appuyer 
sur la touche PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce qu’il se 
rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, appuyez sur la touche REVERSE 
de la télécommande à toutes les 2 secondes jusqu’à ce que 
l’appareil s’éteigne de nouveau. Quand l’appareil s’éteint de 
nouveau, appuyez sur la touche STOP. 

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code automatique
La Recherche de code automatique parcourt automatiquement 
tous les codes de l’appareil que vous tentez de commander. Quand 
vous trouvez celui qui commande votre appareil, vous pouvez 
interrompre la recherche et sauvegarder ce code.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code 
automatique.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de 
la télécommande s’allume et reste 
allumée. Relâchez ensuite les deux 
touches.

4. Pointez la télécommande 
directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur PLAY 
de la télécommande et attendez 5 
secondes. La télécommande teste 
une série de 10 codes pour votre 
appareil.

 Votre appareil s’est-il éteint ? 

 OUI : Passez à l’étape 5.

 NON : Appuyez de nouveau sur PLAY. La télécommande teste la 
série suivante de 10 codes.

 Continuez d’appuyer sur PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil s’éteigne. 

5. Quand votre appareil s’éteint, 
appuyez sur la touche REVERSE de la 
télécommande et attendez au moins 2 
secondes. La télécommande essaie le 
dernier des dix codes précédents. 

 Votre appareil s’est-il allumé ?

 OUI: Appuyez sur la touche STOP. Vous 
avez terminé ! Cette touche d’appareil 
est maintenant programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur REVERSE. La télécommande 
teste le code suivant de la série.  

 Continuez d’appuyer sur REVERSE à toutes les 2 secondes 
jusqu’à ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, 
appuyez sur STOP.

Note : Si vous appuyez accidentellement sur la touche REVERSE 
après que l’appareil se soit allumé, appuyez sur la touche 
FORWARD. Attendez ensuite deux secondes pour voir si votre 
appareil s’éteint de nouveau.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur 
IR de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code. Voir la section “Tester 
le code pour une fonctionnalité maximale” ci-dessous pour en 
savoir plus.

Pendant la Recherche de code automatique, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code automatique. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code par marque au début. 
Lorsque l’appareil s’éteint pour la première fois, n’appuyez pas 
sur la touche STOP, car cette opération mémoriserait le même 
code. Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt 
d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il se rallume.

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code par marque
La Recherche de code par marque parcourt seulement les codes de 
l’une des marques choisies de la liste des codes jointe. Si la marque 
de votre appareil y figure, cette recherche peut être très rapide et très 
simple.

ASTUCE :  Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code par 
marque.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander.

programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

4. Attendez que le voyant de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

6. Pointez la télécommande directement 
en direction du panneau avant 
de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur POWER de la 
télécommande et attendez 2 secondes. 
La télécommande teste un seul code 
pour la marque de votre appareil. 

Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI : Appuyez sur la touche STOP pour sauvegarder le code. 
Vous avez terminé! Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON : Appuyez de nouveau sur POWER. La télécommande teste 
le code suivant pour votre marque. 

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à 
ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez 
sur STOP.

2. Trouvez la marque de votre appareil 
dans la liste des codes par marque de 
la liste des codes jointe. Encerclez le 
chiffre correspondant à votre marque 
et conservez la liste à portée de la 
main. 

3. Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil que vous souhaitez 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Entrez le chiffre encerclé correspondant 
au code de marque de votre appareil au 
clavier de la télécommande.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur IR 
de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour 
une fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code par marque, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code par marque. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Entrée directe de code
L’entrée directe de code permet d’entrer un code de la liste des 
codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette méthode n’est 
pas aussi simple que les autres, mais elle est probablement la plus 
rapide.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour les 
enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche d’appareil 
pour un autre type d’appareil, lisez la section Changer le type 
d’appareil d’une touche.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

3. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous voulez 
programmer (le voyant s’allume). 

 Pendant que vous maintenez la touche d’appareil enfoncée, 
utilisez l’autre main pour entrer le premier code à cinq chiffres de 
votre marque dans la liste des codes (le voyant s’éteint après le 
premier chiffre).

2. Trouvez la liste des codes qui 
accompagne la télécommande. Trouvez 
la section pour le type d’appareil que 
vous tentez de programmer et trouvez 
votre marque dans cette section. 
Encerclez les codes correspondant à 
votre marque et conservez-les à portée 
de la main. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Apex
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
/Lista

 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

NOTES
Inscrivez le code pour référence ultérieure dans la case prévue 
de la section Récupération de code de ce manuel. 

Si votre marque ne figure pas dans la liste de codes, utilisez 
l’une des méthodes de recherche de code pour programmer 
la télécommande. (Voir les méthodes Recherche de code 
automatique et Recherche de code manuelle.)

Si vous relâchez la touche d’appareil en tout temps durant 
l’Entrée directe de code, le voyant indicateur clignote quatre fois 
et l’opération est annulée. Le dernier code programmé à cette 
touche d’appareil est conservé.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code de la liste.

4. Une fois le code à cinq chiffres 
entré, maintenez toujours la touche 
d’appareil enfoncée et regardez le 
voyant.

 Est-il allumé ?   

 OUI : Vous avez terminé ! Cette 
touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON, il a clignoté quatre fois puis s’est éteint :  Vous avez 
entré un code ne figurant pas dans les listes de codes ou avez 
sauté une étape de l’entrée de code. Reprenez l’étape 3. 

Voyant

Recherche de code manuelle
La Recherche de code manuelle permet de parcourir un à un les codes 
de l’appareil que vous voulez commander. Quand vous trouvez celui 
qui commande votre appareil, vous pouvez interrompre la recherche et 
sauvegarder ce code.

ASTUCE: La méthode Recherche de code manuelle peut 
demander beaucoup de temps car la télécommande recherche un 
à un tous les codes en mémoire. Par conséquent, si votre marque 
figure dans les codes de marque ou les listes de codes, essayez 
d’abord la méthode Recherche de code par marque ou Entrée 
directe de code.

Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD 
et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/PVR. Pour 
programmer une touche d’appareil pour un autre type d’appareil, 
lisez la section Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder de 
nouveau code à tout moment de la Recherche de code manuelle.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

4. Pointez la télécommande directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez commander. Appuyez 
sur POWER de la télécommande et attendez 2 secondes. La 
télécommande teste un seul code pour votre appareil. 

  Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI: Appuyez sur la touche STOP pour 
sauvegarder le code. Vous avez terminé! 
Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur 
POWER. La télécommande teste le code 
suivant pour votre appareil.  

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez sur STOP.

ASTUCE: Comme il existe de nombreux codes, vous devrez peut-
être appuyer sur la touche POWER plusieurs fois—probablement 
des centaines de fois.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-vous 
que la télécommande est pointée en direction du capteur IR de 
l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour une 
fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code manuelle, la télécommande ignore 
les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier code 
programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre quand 
la télécommande a parcouru tous les codes. La télécommande 
quitte le mode Recherche de code par marque. Si votre appareil ne 
s’est pas encore éteint, essayez une autre méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec 

la télécommande. Si certaines fonctions de vos appareils ne 
répondent pas, passez à l’étape suivante et essayez un autre 
code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code manuelle et Entrée directe 
de code au début. Lorsque l’appareil s’éteint pour la première 
fois, n’appuyez pas sur la touche STOP, car cette opération 
mémoriserait le même code. Maintenant que l’appareil est éteint, 
continuez plutôt d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il 
se rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en essayant 
diverses fonctions. Si le code commande la plupart des fonctions 
de l’appareil, la programmation est terminée. Si le code 
mémorisé ne procure pas la fonctionnalité maximale, essayez un 
autre code.

Changer le type d’appareil d’une touche
Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD ou les 
magnétoscopes et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/
PVR. Pour programmer ces touches pour commander un autre type 
d’appareil, vous devez d’abord les réaffecter.  

Réaffecter la touche DVD•VCR pour commander un 
magnétoscope
La touche DVD•VCR permet de commander un lecteur DVD par défaut. 
Vous devez réaffecter la touche DVD•VCR pour qu’elle commande un 
magnétoscope.

1.  Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée.

2.  Pendant que vous maintenez la touche DVD•VCR enfoncée, 
appuyez sur la touche numérique 2 au clavier. Le voyant 
indicateur s’éteint.

3.  Relâchez la touche DVD•VCR. Le voyant indicateur clignote 
quatre fois, puis s’éteint. La touche DVD•VCR est maintenant 
programmée pour commander un magnétoscope.

4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
VCR•AUX pour commander le magnétoscope.

Réaffecter la touche DVR•AUX pour commander d’autres 
appareils
La touche DVR•AUX permet de commander un DVR/PVR par défaut. 
Pour que la touche DVR•AUX commande un autre appareil (un autre 
téléviseur, lecteur DVD, récepteur de satellite ou câblosélecteur, par 
exemple), vous devez la réaffecter.

1.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume.

2.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée et appuyez sur la touche 
numérique du clavier correspondant à l’appareil que vous voulez 
commander (voir le tableau ci-dessous). Le voyant indicateur 
s’éteint.

Récupération de code
Une fois la télécommande programmée pour commander vos 
appareils, inscrivez les codes pour référence ultérieure. Si vous 
avez utilisé la méthode Recherche directe de code, c’est simple. 
Trouvez simplement les codes que vous avez entrés et inscrivez-les 
dans les cases ci-dessous. Si vous avez utilisé l’une des méthodes 
de recherche de code pour programmer votre télécommande ou 
si vous avez utilisé la méthode d’entrée directe, mais avez oublié 
le code, vous devez récupérer le code à quatre chiffres de chaque 
appareil. Récupérez le code réel et inscrivez-le pour économiser 
du temps si vous devez reprogrammer la télécommande (ex. : si la 
programmation est perdue quand vous remplacez les piles). Si les 
codes sont inscrits, vous pouvez utiliser la méthode Entrée directe 
pour reprogrammer rapidement et facilement la télécommande 
pour commander vos appareils.

1.  Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX) correspondant 
au code que vous souhaitez 
récupérer. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche 
d’appareil enfoncée.

2.  Maintenez la touche d’appareil enfoncée ainsi que la touche INFO. 
Le voyant indicateur s’éteint. Le voyant indicateur se rallume 
après que vous ayez maintenu les deux touches enfoncées 
pendant trois secondes.

3.  Relâchez les deux touches. Le voyant indicateur reste allumé.

4.  En commençant par la touche numérique 1, appuyez sur chaque 
touche numérique au clavier dans l’ordre suivant : 1 à 9, puis 
0. Le chiffre qui fait clignoter le voyant indicateur est le premier 
chiffre du code. Inscrivez les codes à mesure que vous les trouvez 
pour référence ultérieure

Note :Tous les codes de téléviseur commencent par le chiffre 1 ; 
tous les codes de magnétoscope et DVR/PVR commencent par le 
chiffre 2 ; tous les codes de lecteur DVD commencent par le chiffre 
3 ; et tous les codes de récepteur de satellite et de câblosélecteur, 
par le chiffre 5.

5.  Répétez l’étape 4 jusqu’à ce que vous ayez récupéré les cinq 
chiffres du code. Une fois le cinquième chiffre récupéré, le voyant 
indicateur clignote brièvement, puis s’éteint.

ASTUCE: Pour quitter le mode Récupération de code en tout 
temps, appuyez sur la touche CLEAR.

Note : Si vous appuyez sur une touche invalide pendant la 
récupération de code, la télécommande ne répond pas. Si vous 
n’appuyez pas sur une touche de récupération de code valide (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX, INFO, CLEAR), la fonction 
Récupération de code est interrompue après 15 secondes. Le 
voyant indicateur clignote quatre fois, puis s’éteint.

IMPORTANT
Étant donné que cette télécommande commande plus d’un 
appareil, vous devez d’abord lui « dire » quel appareil vous 
souhaitez commander. Ainsi, si vous souhaitez commander 
votre téléviseur, vous devez d’abord appuyez sur la touche 
TV pour mettre la télécommande en mode téléviseur. La 
télécommande reste dans ce mode d’appareil jusqu’à ce que 
vous appuyiez sur une autre touche d’appareil. Par exemple, 
si votre télécommande est en mode TV et que vous voulez 
commander le lecteur DVD, vous devez appuyer sur la touche 
DVD•VCR pour changer les modes d’appareil.

Accéder aux menus et guides d’appareil
Nombre d’appareils utilisent des menus et des guides à l’écran pour 
aider à naviguer dans toutes les fonctions et la programmation. Cette 
télécommande ne permet pas d’accéder à tous les menus et guides de 
chacun des modèles d’appareil, mais elle permet d’accéder à certains.

Pour utiliser le système de menus ou de guides à l’écran d’un appareil, 
vous devez d’abord mettre la télécommande en mode Menu ou Guide.

1.  Assurez-vous que vos appareils sont allumés et que votre 
téléviseur est dans le mode d’entrée de l’appareil (utilisez la touche 
INPUT pour basculer entre les entrées en mode TV).

2.  Appuyez sur la touche d’appareil duquel vous souhaitez accéder au 
menu.

4.  Utilisez les touches à flèche pour naviguer 
dans le système de menus ou de guides à 
l’écran. Appuyez sur la touche OK pour choisir 
l’élément en surbrillance.

ASTUCE: Si la télécommande ne répond pas, vérifiez si le voyant 
indicateur clignote toujours. Le voyant indicateur s’éteint après 
20 secondes. Si ce délai est dépassé, appuyez simplement de 
nouveau sur la touche MENU ou GUIDE, puis ressayez votre choix.

Quitter le mode Menu/Guide
La télécommande quitte automatiquement le mode Menu ou 
Guide après 20 secondes d’inactivité (aucune touche enfoncée). À 
ce moment, la télécommande efface le menu affiché de l’écran du 
téléviseur.

Pour quitter le mode Menu vous-même, appuyez sur la touche 
d’appareil correspondante de la télécommande (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). Le voyant indicateur s’éteint.

Problème : La télécommande ne commande pas votre appareil.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement 
installées. Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si 
nécessaire (voir la section Installation des piles). 

Problème : Impossible de programmer la télécommande pour 
commander votre appareil.
•  Si vous testez la télécommande pendant que vous la programmez, 

il se peut que vous soyez trop éloigné de l’appareil ou que 
l’angle soit mauvais. La voie entre la télécommande et le capteur 
IR de l’appareil doit être libre. Rapprochez-vous et pointez la 
télécommande en direction de l’appareil à commander.

•  Si vous utilisez la méthode de programmation Entrée directe 
pour entrer les codes de votre marque et que votre appareil ne 
fonctionne toujours pas correctement, essayez la méthode de 
recherche automatique, par marque ou manuelle.

•  Pour commander des appareils combinés, comme des 
téléviseurs/magnétoscopes ou des téléviseurs/lecteurs DVD, 
vous devez programmer les touches d’appareil correspondantes 
individuelles pour commander chaque partie du combiné. Une fois 
correctement programmée, la touche TV commande les fonctions 
du téléviseur, et la touche DVD•VCR commande les fonctions du 
magnétoscope ou du lecteur DVD. 

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées.

Problème : La télécommande ne commande pas correctement.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que l’appareil est prêt (par exemple, un disque se 
trouve dans le lecteur DVD).

•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 
de la télécommande.

•  Si vous tentez d’entrer un canal directement, appuyez sur la touche 
ENTER après avoir entré le numéro de canal, car certains modèles 
et marques exigent cette façon de procéder.

•  Il se peut qu’un code programmé ne permette de commander que 
certaines des fonctions de votre appareil (par exemple, allume et 
éteint seulement un appareil). Testez l’appareil pour confirmer que 
le bon code est programmé à la touche d’appareil pour assurer une 
fonctionnalité maximale. Essayez de commander diverses fonctions 
de l’appareil avec la télécommande. Si certaines des fonctions 
de vos appareils ne fonctionnent pas, essayez de programmer 
un autre code de la liste dans la télécommande avec la méthode 
d’entrée directe, jusqu’à ce que vous trouviez le code qui permet à 
la télécommande de commander la plupart des fonctions de votre 
appareil. Différents codes peuvent procurer différents niveaux de 
fonctionnalité.

Problème : Le voyant indicateur ne s’allume pas quand vous 
appuyez sur une touche.
•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 

de la télécommande. 

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées. 
Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si nécessaire 
(voir la section Installation des piles). 

 
Problème : La télécommande ne change pas les canaux de votre 
appareil.
• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Appuyez sur la touche ENTER après avoir entré un numéro du 
canal.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

Problème : Le menu de l’appareil n’apparaît pas à l’écran du 
téléviseur.
•  Assurez-vous que votre appareil est correctement raccordé au 

téléviseur et que la bonne entrée a été sélectionnée. (Voir les Guides 
de l’utilisateur de vos appareils pour connaître les méthodes de 
raccordement appropriées.)

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Toutes les marques ne permettent pas l’accès aux menus. Vous 
devrez peut-être utiliser votre télécommande originale pour accéder 
aux fonctions de menu de certains appareils.  

Pour en savoir plus, visitez le site www.rcaaccessories.com

Étape 1 : Installer les piles

Étape 2 : Programmer la télécommande Aperçu de la télécommande

Fonctions avancées

Dépannage
3.  Appuyez sur la touche MENU pour accéder aux menus. Appuyez 

sur la touche GUIDE pour accéder aux guides. Le voyant indicateur 
clignote pour indiquer que vous êtes en mode Menu ou Guide.

Voyant 
indicateur

3.  Relâchez la touche DVR•AUX. Le voyant indicateur clignote quatre 
fois, puis s’éteint. La touche DVR•AUX est désormais programmée 
pour commander le type d’appareil choisi.

CODE DVD•VCR CODE DVR•AUX

5

CODE SAT•CBL•DTC

1

CODE TV

SAT    CÂBLE   CONVERTISSEUR DTV

           DVD MAGNÉTOSCOPE       DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

LA TOUCHE DVR•AUX COMMANDE :

Autre téléviseur appuyez sur 1

VCR o DVR/PVR appuyez sur 2

Lector de DVD adicional appuyez sur 3

Autre récepteur de satellite ou 
câblosélecteur

appuyez sur 5
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4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
DVR•AUX

DTC signifie téléconvertisseur numérique 



Dans la plupart des cas, les 
touches de cette télécommande 
exécutent les mêmes fonctions 
que les touches de vos 
télécommandes originales une 
fois que vous l’avez programmée 
pour commander vos appareils. 
Un bon nombre de touches 
de cette télécommande 
commandent aussi d’autres 
fonctions.

Les touches d’appareil (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) mettent la 
télécommande dans le bon mode 
pour commander votre appareil.

GUIDE et MENU mettent la 
télécommande en mode menu/
guide ; ces touches permettent 
aussi d’accéder aux mêmes 
fonctions que les touches des 
télécommandes originales.

CLEAR permet de quitter 
la programmation de la 
télécommande ; cette touche 
exécute aussi les mêmes 
fonctions que les télécommandes 
originales.

Les touches fléchées servent de 
touches de navigation dans les 
guides d’appareil et les systèmes 
de menus.

La touche INPUT et — (tiret) a 
trois fonctions : (1) elle permet de 
basculer entre les sources vidéo 
raccordées à votre téléviseur 
; (2) quand la télécommande 
est en mode VCR, ce bouton 
permet d’alterner entre l’entrée 
du magnétoscope et celle du 
téléviseur ; (3) quand vous 
entrez les numéros de canaux 
numériques directement, ce 
bouton permet de séparer le 
numéro de canal principal du 
numéro de sous-canal (comme 
59,1).

Économiseur de piles
La télécommande universelle économise l’énergie des piles en 
s’éteignant automatiquement si aucune touche n’est enfoncée 
pendant plus de 60 secondes. De cette façon, l’énergie de vos piles 
est sauvegardée si la télécommande est coincée dans un endroit 
où les touches restent enfoncées, comme entre des coussins de 
fauteuil.

CRCR4383NR
Télécommande universelle 
Guide de l’utilisateur 

Le modèle réel peut varier par 
rapport à l’illustration

Soins et entretien
•  Gardez la télécommande au sec. Essuyez-la immédiatement si elle est 

mouillée.
•  Utilisez et rangez la télécommande seulement à la température normale.
•  Manipulez la télécommande avec soins. Ne l’échappez pas.
•  Éloignez a télécommande de la poussière et de la saleté.
•  Essuyez à l’occasion la télécommande avec un chiffon humide pour 

garder sa belle apparence.
•  Si vous modifiez ou altérez les composants internes de la 

télécommande, vous pourriez entraîner un mauvais fonctionnement et 
invalider sa garantie.

CONSERVEZ CE GUIDE ET LES LISTES DE CODES !  
Il peut arriver que les télécommandes perdent leur 
programmation quand vous changez les piles. Rangez ce 
guide et les listes de codes dans un endroit sûr pour que vous 
puissiez reprogrammer la télécommande au besoin.

Astuce : Cette télécommande est déjà programmée pour 
commander la plupart des téléviseurs, magnétoscopes, 
lecteurs DVD et récepteurs de satellite de marque RCA. 
Appuyez simplement sur la touche correspondante—DVD•VCR 
pour un lecteur DVD, TV pour un téléviseur, SAT•CBL•DTC pour 
un récepteur de satellite, câblosélecteur ou convertisseur DTV, 
DVR•AUX pour un DVR/PVR.

Cette télécommande universelle fonctionne avec deux piles 
alcalines AAA (non comprises).

Pour installer les piles :

1.  Appuyez sur le couvercle du 
logement à piles et glissez-le pour 
l’enlever.

2.  Insérez les piles, en faisant 
correspondre les marques (+) et (-) à 
l’intérieur du logement à piles.

3.  Enfoncez le couvercle du logement à 
piles en place.

Précautions : 
• Ne mêlez pas les piles anciennes et neuves. 
• Ne mêlez pas les piles alcalines, standard (carbone-zinc) et 
rechargeables (nickel cadmium).
• Retirez toujours rapidement les piles anciennes, faibles ou 
usées et recyclez ou jetez-les conformément aux règlements 
municipal et national.

Pour utiliser la télécommande universelle avec votre système de 
divertissement au foyer, vous devez d’abord la programmer pour 
commander vos appareils. Il existe quatre façons de programmer la 
télécommande universelle pour commander vos appareils : 

• La Recherche de code automatique parcourt 
automatiquement tous les codes de l’appareil que vous tentez 
de commander. C’est la méthode la plus simple, mais elle 
peut parfois être plus longue que les autres méthodes de 
programmation. 

•  La Recherche de code par marque parcourt les codes de 
certaines marques choisies d’appareils. Elle n’est pas aussi 
simple que la Recherche de code automatique, mais elle est plus 
rapide.

•  L’Entrée directe de code permet d’entrer un code de la 
liste des codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette 
méthode n’est pas aussi simple que les autres, mais elle est 
probablement la plus rapide.

•  La Recherche de code manuelle permet de parcourir 
manuellement tous les codes de l’appareil que vous tentez de 
commander.

Tester le code pour une fonctionnalité maximale
1. Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code automatique au début. 
Quand l’appareil s’éteint, n’interrompez pas la recherche. 
Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt d’appuyer 
sur la touche PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce qu’il se 
rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, appuyez sur la touche REVERSE 
de la télécommande à toutes les 2 secondes jusqu’à ce que 
l’appareil s’éteigne de nouveau. Quand l’appareil s’éteint de 
nouveau, appuyez sur la touche STOP. 

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code automatique
La Recherche de code automatique parcourt automatiquement 
tous les codes de l’appareil que vous tentez de commander. Quand 
vous trouvez celui qui commande votre appareil, vous pouvez 
interrompre la recherche et sauvegarder ce code.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code 
automatique.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de 
la télécommande s’allume et reste 
allumée. Relâchez ensuite les deux 
touches.

4. Pointez la télécommande 
directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur PLAY 
de la télécommande et attendez 5 
secondes. La télécommande teste 
une série de 10 codes pour votre 
appareil.

 Votre appareil s’est-il éteint ? 

 OUI : Passez à l’étape 5.

 NON : Appuyez de nouveau sur PLAY. La télécommande teste la 
série suivante de 10 codes.

 Continuez d’appuyer sur PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil s’éteigne. 

5. Quand votre appareil s’éteint, 
appuyez sur la touche REVERSE de la 
télécommande et attendez au moins 2 
secondes. La télécommande essaie le 
dernier des dix codes précédents. 

 Votre appareil s’est-il allumé ?

 OUI: Appuyez sur la touche STOP. Vous 
avez terminé ! Cette touche d’appareil 
est maintenant programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur REVERSE. La télécommande 
teste le code suivant de la série.  

 Continuez d’appuyer sur REVERSE à toutes les 2 secondes 
jusqu’à ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, 
appuyez sur STOP.

Note : Si vous appuyez accidentellement sur la touche REVERSE 
après que l’appareil se soit allumé, appuyez sur la touche 
FORWARD. Attendez ensuite deux secondes pour voir si votre 
appareil s’éteint de nouveau.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur 
IR de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code. Voir la section “Tester 
le code pour une fonctionnalité maximale” ci-dessous pour en 
savoir plus.

Pendant la Recherche de code automatique, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code automatique. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code par marque au début. 
Lorsque l’appareil s’éteint pour la première fois, n’appuyez pas 
sur la touche STOP, car cette opération mémoriserait le même 
code. Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt 
d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il se rallume.

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code par marque
La Recherche de code par marque parcourt seulement les codes de 
l’une des marques choisies de la liste des codes jointe. Si la marque 
de votre appareil y figure, cette recherche peut être très rapide et très 
simple.

ASTUCE :  Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code par 
marque.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander.

programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

4. Attendez que le voyant de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

6. Pointez la télécommande directement 
en direction du panneau avant 
de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur POWER de la 
télécommande et attendez 2 secondes. 
La télécommande teste un seul code 
pour la marque de votre appareil. 

Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI : Appuyez sur la touche STOP pour sauvegarder le code. 
Vous avez terminé! Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON : Appuyez de nouveau sur POWER. La télécommande teste 
le code suivant pour votre marque. 

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à 
ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez 
sur STOP.

2. Trouvez la marque de votre appareil 
dans la liste des codes par marque de 
la liste des codes jointe. Encerclez le 
chiffre correspondant à votre marque 
et conservez la liste à portée de la 
main. 

3. Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil que vous souhaitez 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
n utiliz

ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Insignia
JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Samsung

Sharp
Sony

Toshiba
Vizio

TV

VCR

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN
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JVC

Magnavox 

Philips
Panasonic Pioneer Samsung

Sharp
Sony

Toshiba

DVD

SAT/CABLE

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

RCA
GE

PROSCAN

Motorola
DirecTV 

Dish Network 

Systems/ 

Echostar

General 

Instruments

Hughes 

Network 

Systems

Scientific 

Atlanta
Magnavox 

Philips

AMNIO 

ADB
Panasonic

Brand Code List
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 de Códigos de Marcas

0
1

2
3

4
5

6
7

8
9

Samsung

Magnavox 

Philips
Mitsubishi Panasonic

Sharp
Sony

Toshiba

RCA 
GE 

 PROSCAN

JVC

Symphonic

5. Entrez le chiffre encerclé correspondant 
au code de marque de votre appareil au 
clavier de la télécommande.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur IR 
de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour 
une fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code par marque, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code par marque. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Entrée directe de code
L’entrée directe de code permet d’entrer un code de la liste des 
codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette méthode n’est 
pas aussi simple que les autres, mais elle est probablement la plus 
rapide.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour les 
enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche d’appareil 
pour un autre type d’appareil, lisez la section Changer le type 
d’appareil d’une touche.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

3. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous voulez 
programmer (le voyant s’allume). 

 Pendant que vous maintenez la touche d’appareil enfoncée, 
utilisez l’autre main pour entrer le premier code à cinq chiffres de 
votre marque dans la liste des codes (le voyant s’éteint après le 
premier chiffre).

2. Trouvez la liste des codes qui 
accompagne la télécommande. Trouvez 
la section pour le type d’appareil que 
vous tentez de programmer et trouvez 
votre marque dans cette section. 
Encerclez les codes correspondant à 
votre marque et conservez-les à portée 
de la main. 

Code Lists

Brand Codes are used for programming using the Brand Code Search 

and Entry method outlined in the User’s G
uide.

Lista de Códigos

Los códigos de las marcas so
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ados para programar utiliz
ando 

los métodos de búsqueda y entrada de códigos de marcas, re
saltado 

en la guía del usuario.
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0
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Sony

Toshiba
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0
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4
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6
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8
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DirecTV 
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0
1

2
3

4
5

6
7

8
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GE 
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NOTES
Inscrivez le code pour référence ultérieure dans la case prévue 
de la section Récupération de code de ce manuel. 

Si votre marque ne figure pas dans la liste de codes, utilisez 
l’une des méthodes de recherche de code pour programmer 
la télécommande. (Voir les méthodes Recherche de code 
automatique et Recherche de code manuelle.)

Si vous relâchez la touche d’appareil en tout temps durant 
l’Entrée directe de code, le voyant indicateur clignote quatre fois 
et l’opération est annulée. Le dernier code programmé à cette 
touche d’appareil est conservé.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code de la liste.

4. Une fois le code à cinq chiffres 
entré, maintenez toujours la touche 
d’appareil enfoncée et regardez le 
voyant.

 Est-il allumé ?   

 OUI : Vous avez terminé ! Cette 
touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON, il a clignoté quatre fois puis s’est éteint :  Vous avez 
entré un code ne figurant pas dans les listes de codes ou avez 
sauté une étape de l’entrée de code. Reprenez l’étape 3. 

Voyant

Recherche de code manuelle
La Recherche de code manuelle permet de parcourir un à un les codes 
de l’appareil que vous voulez commander. Quand vous trouvez celui 
qui commande votre appareil, vous pouvez interrompre la recherche et 
sauvegarder ce code.

ASTUCE: La méthode Recherche de code manuelle peut 
demander beaucoup de temps car la télécommande recherche un 
à un tous les codes en mémoire. Par conséquent, si votre marque 
figure dans les codes de marque ou les listes de codes, essayez 
d’abord la méthode Recherche de code par marque ou Entrée 
directe de code.

Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD 
et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/PVR. Pour 
programmer une touche d’appareil pour un autre type d’appareil, 
lisez la section Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder de 
nouveau code à tout moment de la Recherche de code manuelle.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

4. Pointez la télécommande directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez commander. Appuyez 
sur POWER de la télécommande et attendez 2 secondes. La 
télécommande teste un seul code pour votre appareil. 

  Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI: Appuyez sur la touche STOP pour 
sauvegarder le code. Vous avez terminé! 
Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur 
POWER. La télécommande teste le code 
suivant pour votre appareil.  

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez sur STOP.

ASTUCE: Comme il existe de nombreux codes, vous devrez peut-
être appuyer sur la touche POWER plusieurs fois—probablement 
des centaines de fois.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-vous 
que la télécommande est pointée en direction du capteur IR de 
l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour une 
fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code manuelle, la télécommande ignore 
les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier code 
programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre quand 
la télécommande a parcouru tous les codes. La télécommande 
quitte le mode Recherche de code par marque. Si votre appareil ne 
s’est pas encore éteint, essayez une autre méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec 

la télécommande. Si certaines fonctions de vos appareils ne 
répondent pas, passez à l’étape suivante et essayez un autre 
code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code manuelle et Entrée directe 
de code au début. Lorsque l’appareil s’éteint pour la première 
fois, n’appuyez pas sur la touche STOP, car cette opération 
mémoriserait le même code. Maintenant que l’appareil est éteint, 
continuez plutôt d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il 
se rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en essayant 
diverses fonctions. Si le code commande la plupart des fonctions 
de l’appareil, la programmation est terminée. Si le code 
mémorisé ne procure pas la fonctionnalité maximale, essayez un 
autre code.

Changer le type d’appareil d’une touche
Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD ou les 
magnétoscopes et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/
PVR. Pour programmer ces touches pour commander un autre type 
d’appareil, vous devez d’abord les réaffecter.  

Réaffecter la touche DVD•VCR pour commander un 
magnétoscope
La touche DVD•VCR permet de commander un lecteur DVD par défaut. 
Vous devez réaffecter la touche DVD•VCR pour qu’elle commande un 
magnétoscope.

1.  Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée.

2.  Pendant que vous maintenez la touche DVD•VCR enfoncée, 
appuyez sur la touche numérique 2 au clavier. Le voyant 
indicateur s’éteint.

3.  Relâchez la touche DVD•VCR. Le voyant indicateur clignote 
quatre fois, puis s’éteint. La touche DVD•VCR est maintenant 
programmée pour commander un magnétoscope.

4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
VCR•AUX pour commander le magnétoscope.

Réaffecter la touche DVR•AUX pour commander d’autres 
appareils
La touche DVR•AUX permet de commander un DVR/PVR par défaut. 
Pour que la touche DVR•AUX commande un autre appareil (un autre 
téléviseur, lecteur DVD, récepteur de satellite ou câblosélecteur, par 
exemple), vous devez la réaffecter.

1.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume.

2.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée et appuyez sur la touche 
numérique du clavier correspondant à l’appareil que vous voulez 
commander (voir le tableau ci-dessous). Le voyant indicateur 
s’éteint.

Récupération de code
Une fois la télécommande programmée pour commander vos 
appareils, inscrivez les codes pour référence ultérieure. Si vous 
avez utilisé la méthode Recherche directe de code, c’est simple. 
Trouvez simplement les codes que vous avez entrés et inscrivez-les 
dans les cases ci-dessous. Si vous avez utilisé l’une des méthodes 
de recherche de code pour programmer votre télécommande ou 
si vous avez utilisé la méthode d’entrée directe, mais avez oublié 
le code, vous devez récupérer le code à quatre chiffres de chaque 
appareil. Récupérez le code réel et inscrivez-le pour économiser 
du temps si vous devez reprogrammer la télécommande (ex. : si la 
programmation est perdue quand vous remplacez les piles). Si les 
codes sont inscrits, vous pouvez utiliser la méthode Entrée directe 
pour reprogrammer rapidement et facilement la télécommande 
pour commander vos appareils.

1.  Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX) correspondant 
au code que vous souhaitez 
récupérer. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche 
d’appareil enfoncée.

2.  Maintenez la touche d’appareil enfoncée ainsi que la touche INFO. 
Le voyant indicateur s’éteint. Le voyant indicateur se rallume 
après que vous ayez maintenu les deux touches enfoncées 
pendant trois secondes.

3.  Relâchez les deux touches. Le voyant indicateur reste allumé.

4.  En commençant par la touche numérique 1, appuyez sur chaque 
touche numérique au clavier dans l’ordre suivant : 1 à 9, puis 
0. Le chiffre qui fait clignoter le voyant indicateur est le premier 
chiffre du code. Inscrivez les codes à mesure que vous les trouvez 
pour référence ultérieure

Note :Tous les codes de téléviseur commencent par le chiffre 1 ; 
tous les codes de magnétoscope et DVR/PVR commencent par le 
chiffre 2 ; tous les codes de lecteur DVD commencent par le chiffre 
3 ; et tous les codes de récepteur de satellite et de câblosélecteur, 
par le chiffre 5.

5.  Répétez l’étape 4 jusqu’à ce que vous ayez récupéré les cinq 
chiffres du code. Une fois le cinquième chiffre récupéré, le voyant 
indicateur clignote brièvement, puis s’éteint.

ASTUCE: Pour quitter le mode Récupération de code en tout 
temps, appuyez sur la touche CLEAR.

Note : Si vous appuyez sur une touche invalide pendant la 
récupération de code, la télécommande ne répond pas. Si vous 
n’appuyez pas sur une touche de récupération de code valide (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX, INFO, CLEAR), la fonction 
Récupération de code est interrompue après 15 secondes. Le 
voyant indicateur clignote quatre fois, puis s’éteint.

IMPORTANT
Étant donné que cette télécommande commande plus d’un 
appareil, vous devez d’abord lui « dire » quel appareil vous 
souhaitez commander. Ainsi, si vous souhaitez commander 
votre téléviseur, vous devez d’abord appuyez sur la touche 
TV pour mettre la télécommande en mode téléviseur. La 
télécommande reste dans ce mode d’appareil jusqu’à ce que 
vous appuyiez sur une autre touche d’appareil. Par exemple, 
si votre télécommande est en mode TV et que vous voulez 
commander le lecteur DVD, vous devez appuyer sur la touche 
DVD•VCR pour changer les modes d’appareil.

Accéder aux menus et guides d’appareil
Nombre d’appareils utilisent des menus et des guides à l’écran pour 
aider à naviguer dans toutes les fonctions et la programmation. Cette 
télécommande ne permet pas d’accéder à tous les menus et guides de 
chacun des modèles d’appareil, mais elle permet d’accéder à certains.

Pour utiliser le système de menus ou de guides à l’écran d’un appareil, 
vous devez d’abord mettre la télécommande en mode Menu ou Guide.

1.  Assurez-vous que vos appareils sont allumés et que votre 
téléviseur est dans le mode d’entrée de l’appareil (utilisez la touche 
INPUT pour basculer entre les entrées en mode TV).

2.  Appuyez sur la touche d’appareil duquel vous souhaitez accéder au 
menu.

4.  Utilisez les touches à flèche pour naviguer 
dans le système de menus ou de guides à 
l’écran. Appuyez sur la touche OK pour choisir 
l’élément en surbrillance.

ASTUCE: Si la télécommande ne répond pas, vérifiez si le voyant 
indicateur clignote toujours. Le voyant indicateur s’éteint après 
20 secondes. Si ce délai est dépassé, appuyez simplement de 
nouveau sur la touche MENU ou GUIDE, puis ressayez votre choix.

Quitter le mode Menu/Guide
La télécommande quitte automatiquement le mode Menu ou 
Guide après 20 secondes d’inactivité (aucune touche enfoncée). À 
ce moment, la télécommande efface le menu affiché de l’écran du 
téléviseur.

Pour quitter le mode Menu vous-même, appuyez sur la touche 
d’appareil correspondante de la télécommande (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). Le voyant indicateur s’éteint.

Problème : La télécommande ne commande pas votre appareil.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement 
installées. Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si 
nécessaire (voir la section Installation des piles). 

Problème : Impossible de programmer la télécommande pour 
commander votre appareil.
•  Si vous testez la télécommande pendant que vous la programmez, 

il se peut que vous soyez trop éloigné de l’appareil ou que 
l’angle soit mauvais. La voie entre la télécommande et le capteur 
IR de l’appareil doit être libre. Rapprochez-vous et pointez la 
télécommande en direction de l’appareil à commander.

•  Si vous utilisez la méthode de programmation Entrée directe 
pour entrer les codes de votre marque et que votre appareil ne 
fonctionne toujours pas correctement, essayez la méthode de 
recherche automatique, par marque ou manuelle.

•  Pour commander des appareils combinés, comme des 
téléviseurs/magnétoscopes ou des téléviseurs/lecteurs DVD, 
vous devez programmer les touches d’appareil correspondantes 
individuelles pour commander chaque partie du combiné. Une fois 
correctement programmée, la touche TV commande les fonctions 
du téléviseur, et la touche DVD•VCR commande les fonctions du 
magnétoscope ou du lecteur DVD. 

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées.

Problème : La télécommande ne commande pas correctement.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que l’appareil est prêt (par exemple, un disque se 
trouve dans le lecteur DVD).

•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 
de la télécommande.

•  Si vous tentez d’entrer un canal directement, appuyez sur la touche 
ENTER après avoir entré le numéro de canal, car certains modèles 
et marques exigent cette façon de procéder.

•  Il se peut qu’un code programmé ne permette de commander que 
certaines des fonctions de votre appareil (par exemple, allume et 
éteint seulement un appareil). Testez l’appareil pour confirmer que 
le bon code est programmé à la touche d’appareil pour assurer une 
fonctionnalité maximale. Essayez de commander diverses fonctions 
de l’appareil avec la télécommande. Si certaines des fonctions 
de vos appareils ne fonctionnent pas, essayez de programmer 
un autre code de la liste dans la télécommande avec la méthode 
d’entrée directe, jusqu’à ce que vous trouviez le code qui permet à 
la télécommande de commander la plupart des fonctions de votre 
appareil. Différents codes peuvent procurer différents niveaux de 
fonctionnalité.

Problème : Le voyant indicateur ne s’allume pas quand vous 
appuyez sur une touche.
•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 

de la télécommande. 

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées. 
Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si nécessaire 
(voir la section Installation des piles). 

 
Problème : La télécommande ne change pas les canaux de votre 
appareil.
• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Appuyez sur la touche ENTER après avoir entré un numéro du 
canal.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

Problème : Le menu de l’appareil n’apparaît pas à l’écran du 
téléviseur.
•  Assurez-vous que votre appareil est correctement raccordé au 

téléviseur et que la bonne entrée a été sélectionnée. (Voir les Guides 
de l’utilisateur de vos appareils pour connaître les méthodes de 
raccordement appropriées.)

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Toutes les marques ne permettent pas l’accès aux menus. Vous 
devrez peut-être utiliser votre télécommande originale pour accéder 
aux fonctions de menu de certains appareils.  

Pour en savoir plus, visitez le site www.rcaaccessories.com

Étape 1 : Installer les piles

Étape 2 : Programmer la télécommande Aperçu de la télécommande

Fonctions avancées

Dépannage
3.  Appuyez sur la touche MENU pour accéder aux menus. Appuyez 

sur la touche GUIDE pour accéder aux guides. Le voyant indicateur 
clignote pour indiquer que vous êtes en mode Menu ou Guide.

Voyant 
indicateur

3.  Relâchez la touche DVR•AUX. Le voyant indicateur clignote quatre 
fois, puis s’éteint. La touche DVR•AUX est désormais programmée 
pour commander le type d’appareil choisi.

CODE DVD•VCR CODE DVR•AUX

5

CODE SAT•CBL•DTC

1

CODE TV

SAT    CÂBLE   CONVERTISSEUR DTV

           DVD MAGNÉTOSCOPE       DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

LA TOUCHE DVR•AUX COMMANDE :

Autre téléviseur appuyez sur 1

VCR o DVR/PVR appuyez sur 2

Lector de DVD adicional appuyez sur 3

Autre récepteur de satellite ou 
câblosélecteur

appuyez sur 5
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4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
DVR•AUX

DTC signifie téléconvertisseur numérique 



Dans la plupart des cas, les 
touches de cette télécommande 
exécutent les mêmes fonctions 
que les touches de vos 
télécommandes originales une 
fois que vous l’avez programmée 
pour commander vos appareils. 
Un bon nombre de touches 
de cette télécommande 
commandent aussi d’autres 
fonctions.

Les touches d’appareil (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, 
DVR•AUX) mettent la 
télécommande dans le bon mode 
pour commander votre appareil.

GUIDE et MENU mettent la 
télécommande en mode menu/
guide ; ces touches permettent 
aussi d’accéder aux mêmes 
fonctions que les touches des 
télécommandes originales.

CLEAR permet de quitter 
la programmation de la 
télécommande ; cette touche 
exécute aussi les mêmes 
fonctions que les télécommandes 
originales.

Les touches fléchées servent de 
touches de navigation dans les 
guides d’appareil et les systèmes 
de menus.

La touche INPUT et — (tiret) a 
trois fonctions : (1) elle permet de 
basculer entre les sources vidéo 
raccordées à votre téléviseur 
; (2) quand la télécommande 
est en mode VCR, ce bouton 
permet d’alterner entre l’entrée 
du magnétoscope et celle du 
téléviseur ; (3) quand vous 
entrez les numéros de canaux 
numériques directement, ce 
bouton permet de séparer le 
numéro de canal principal du 
numéro de sous-canal (comme 
59,1).

Économiseur de piles
La télécommande universelle économise l’énergie des piles en 
s’éteignant automatiquement si aucune touche n’est enfoncée 
pendant plus de 60 secondes. De cette façon, l’énergie de vos piles 
est sauvegardée si la télécommande est coincée dans un endroit 
où les touches restent enfoncées, comme entre des coussins de 
fauteuil.

CRCR4383NR
Télécommande universelle 
Guide de l’utilisateur 

Le modèle réel peut varier par 
rapport à l’illustration

Soins et entretien
•  Gardez la télécommande au sec. Essuyez-la immédiatement si elle est 

mouillée.
•  Utilisez et rangez la télécommande seulement à la température normale.
•  Manipulez la télécommande avec soins. Ne l’échappez pas.
•  Éloignez a télécommande de la poussière et de la saleté.
•  Essuyez à l’occasion la télécommande avec un chiffon humide pour 

garder sa belle apparence.
•  Si vous modifiez ou altérez les composants internes de la 

télécommande, vous pourriez entraîner un mauvais fonctionnement et 
invalider sa garantie.

CONSERVEZ CE GUIDE ET LES LISTES DE CODES !  
Il peut arriver que les télécommandes perdent leur 
programmation quand vous changez les piles. Rangez ce 
guide et les listes de codes dans un endroit sûr pour que vous 
puissiez reprogrammer la télécommande au besoin.

Astuce : Cette télécommande est déjà programmée pour 
commander la plupart des téléviseurs, magnétoscopes, 
lecteurs DVD et récepteurs de satellite de marque RCA. 
Appuyez simplement sur la touche correspondante—DVD•VCR 
pour un lecteur DVD, TV pour un téléviseur, SAT•CBL•DTC pour 
un récepteur de satellite, câblosélecteur ou convertisseur DTV, 
DVR•AUX pour un DVR/PVR.

Cette télécommande universelle fonctionne avec deux piles 
alcalines AAA (non comprises).

Pour installer les piles :

1.  Appuyez sur le couvercle du 
logement à piles et glissez-le pour 
l’enlever.

2.  Insérez les piles, en faisant 
correspondre les marques (+) et (-) à 
l’intérieur du logement à piles.

3.  Enfoncez le couvercle du logement à 
piles en place.

Précautions : 
• Ne mêlez pas les piles anciennes et neuves. 
• Ne mêlez pas les piles alcalines, standard (carbone-zinc) et 
rechargeables (nickel cadmium).
• Retirez toujours rapidement les piles anciennes, faibles ou 
usées et recyclez ou jetez-les conformément aux règlements 
municipal et national.

Pour utiliser la télécommande universelle avec votre système de 
divertissement au foyer, vous devez d’abord la programmer pour 
commander vos appareils. Il existe quatre façons de programmer la 
télécommande universelle pour commander vos appareils : 

• La Recherche de code automatique parcourt 
automatiquement tous les codes de l’appareil que vous tentez 
de commander. C’est la méthode la plus simple, mais elle 
peut parfois être plus longue que les autres méthodes de 
programmation. 

•  La Recherche de code par marque parcourt les codes de 
certaines marques choisies d’appareils. Elle n’est pas aussi 
simple que la Recherche de code automatique, mais elle est plus 
rapide.

•  L’Entrée directe de code permet d’entrer un code de la 
liste des codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette 
méthode n’est pas aussi simple que les autres, mais elle est 
probablement la plus rapide.

•  La Recherche de code manuelle permet de parcourir 
manuellement tous les codes de l’appareil que vous tentez de 
commander.

Tester le code pour une fonctionnalité maximale
1. Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code automatique au début. 
Quand l’appareil s’éteint, n’interrompez pas la recherche. 
Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt d’appuyer 
sur la touche PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce qu’il se 
rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, appuyez sur la touche REVERSE 
de la télécommande à toutes les 2 secondes jusqu’à ce que 
l’appareil s’éteigne de nouveau. Quand l’appareil s’éteint de 
nouveau, appuyez sur la touche STOP. 

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code automatique
La Recherche de code automatique parcourt automatiquement 
tous les codes de l’appareil que vous tentez de commander. Quand 
vous trouvez celui qui commande votre appareil, vous pouvez 
interrompre la recherche et sauvegarder ce code.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code 
automatique.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de 
la télécommande s’allume et reste 
allumée. Relâchez ensuite les deux 
touches.

4. Pointez la télécommande 
directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur PLAY 
de la télécommande et attendez 5 
secondes. La télécommande teste 
une série de 10 codes pour votre 
appareil.

 Votre appareil s’est-il éteint ? 

 OUI : Passez à l’étape 5.

 NON : Appuyez de nouveau sur PLAY. La télécommande teste la 
série suivante de 10 codes.

 Continuez d’appuyer sur PLAY à toutes les 5 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil s’éteigne. 

5. Quand votre appareil s’éteint, 
appuyez sur la touche REVERSE de la 
télécommande et attendez au moins 2 
secondes. La télécommande essaie le 
dernier des dix codes précédents. 

 Votre appareil s’est-il allumé ?

 OUI: Appuyez sur la touche STOP. Vous 
avez terminé ! Cette touche d’appareil 
est maintenant programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur REVERSE. La télécommande 
teste le code suivant de la série.  

 Continuez d’appuyer sur REVERSE à toutes les 2 secondes 
jusqu’à ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, 
appuyez sur STOP.

Note : Si vous appuyez accidentellement sur la touche REVERSE 
après que l’appareil se soit allumé, appuyez sur la touche 
FORWARD. Attendez ensuite deux secondes pour voir si votre 
appareil s’éteint de nouveau.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur 
IR de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code. Voir la section “Tester 
le code pour une fonctionnalité maximale” ci-dessous pour en 
savoir plus.

Pendant la Recherche de code automatique, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code automatique. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec la 

télécommande. Si certaines fonctions ne répondent pas, passez à 
l’étape suivante et essayez un autre code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code par marque au début. 
Lorsque l’appareil s’éteint pour la première fois, n’appuyez pas 
sur la touche STOP, car cette opération mémoriserait le même 
code. Maintenant que l’appareil est éteint, continuez plutôt 
d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il se rallume.

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en tentant 
de commander diverses fonctions de l’appareil. Si le code 
mémorisé commande la plupart des fonctions de l’appareil, la 
programmation est terminée. Si le code mémorisé ne procure 
pas la fonctionnalité maximale, essayez un autre code.

Recherche de code par marque
La Recherche de code par marque parcourt seulement les codes de 
l’une des marques choisies de la liste des codes jointe. Si la marque 
de votre appareil y figure, cette recherche peut être très rapide et très 
simple.

ASTUCE :  Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour 
les enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche 
d’appareil pour un autre type d’appareil, lisez la section 
Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder 
de nouveau code à tout moment de la Recherche de code par 
marque.

1. Allumez manuellement l’appareil 
que vous voulez commander.

programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

4. Attendez que le voyant de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

6. Pointez la télécommande directement 
en direction du panneau avant 
de l’appareil que vous voulez 
commander. Appuyez sur POWER de la 
télécommande et attendez 2 secondes. 
La télécommande teste un seul code 
pour la marque de votre appareil. 

Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI : Appuyez sur la touche STOP pour sauvegarder le code. 
Vous avez terminé! Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON : Appuyez de nouveau sur POWER. La télécommande teste 
le code suivant pour votre marque. 

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à 
ce que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez 
sur STOP.

2. Trouvez la marque de votre appareil 
dans la liste des codes par marque de 
la liste des codes jointe. Encerclez le 
chiffre correspondant à votre marque 
et conservez la liste à portée de la 
main. 

3. Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil que vous souhaitez 
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5. Entrez le chiffre encerclé correspondant 
au code de marque de votre appareil au 
clavier de la télécommande.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-
vous que la télécommande est pointée en direction du capteur IR 
de l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour 
une fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code par marque, la télécommande 
ignore les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la 
recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier 
code programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre 
quand la télécommande a parcouru tous les codes. La 
télécommande quitte le mode Recherche de code par marque. 
Si votre appareil ne s’est pas encore éteint, essayez une autre 
méthode de recherche.

Entrée directe de code
L’entrée directe de code permet d’entrer un code de la liste des 
codes jointe pour la marque de votre appareil. Cette méthode n’est 
pas aussi simple que les autres, mais elle est probablement la plus 
rapide.

ASTUCE : Chaque touche d’appareil est associée à un type 
d’appareil—la touche TV est préréglée pour rechercher les 
téléviseurs, la touche SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, 
les câblosélecteurs ou les convertisseurs DTV, la touche 
DVD•VCR pour les lecteurs DVD et la touche DVR•AUX pour les 
enregistreurs DVR/PVR. Pour programmer une touche d’appareil 
pour un autre type d’appareil, lisez la section Changer le type 
d’appareil d’une touche.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

3. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous voulez 
programmer (le voyant s’allume). 

 Pendant que vous maintenez la touche d’appareil enfoncée, 
utilisez l’autre main pour entrer le premier code à cinq chiffres de 
votre marque dans la liste des codes (le voyant s’éteint après le 
premier chiffre).

2. Trouvez la liste des codes qui 
accompagne la télécommande. Trouvez 
la section pour le type d’appareil que 
vous tentez de programmer et trouvez 
votre marque dans cette section. 
Encerclez les codes correspondant à 
votre marque et conservez-les à portée 
de la main. 
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NOTES
Inscrivez le code pour référence ultérieure dans la case prévue 
de la section Récupération de code de ce manuel. 

Si votre marque ne figure pas dans la liste de codes, utilisez 
l’une des méthodes de recherche de code pour programmer 
la télécommande. (Voir les méthodes Recherche de code 
automatique et Recherche de code manuelle.)

Si vous relâchez la touche d’appareil en tout temps durant 
l’Entrée directe de code, le voyant indicateur clignote quatre fois 
et l’opération est annulée. Le dernier code programmé à cette 
touche d’appareil est conservé.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que 
la touche d’appareil est programmée avec le bon code pour 
obtenir une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne 
répondent pas, essayez un autre code de la liste.

4. Une fois le code à cinq chiffres 
entré, maintenez toujours la touche 
d’appareil enfoncée et regardez le 
voyant.

 Est-il allumé ?   

 OUI : Vous avez terminé ! Cette 
touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON, il a clignoté quatre fois puis s’est éteint :  Vous avez 
entré un code ne figurant pas dans les listes de codes ou avez 
sauté une étape de l’entrée de code. Reprenez l’étape 3. 

Voyant

Recherche de code manuelle
La Recherche de code manuelle permet de parcourir un à un les codes 
de l’appareil que vous voulez commander. Quand vous trouvez celui 
qui commande votre appareil, vous pouvez interrompre la recherche et 
sauvegarder ce code.

ASTUCE: La méthode Recherche de code manuelle peut 
demander beaucoup de temps car la télécommande recherche un 
à un tous les codes en mémoire. Par conséquent, si votre marque 
figure dans les codes de marque ou les listes de codes, essayez 
d’abord la méthode Recherche de code par marque ou Entrée 
directe de code.

Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD 
et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/PVR. Pour 
programmer une touche d’appareil pour un autre type d’appareil, 
lisez la section Changer le type d’appareil d’une touche. 

Appuyez sur la touche CLEAR pour quitter sans sauvegarder de 
nouveau code à tout moment de la Recherche de code manuelle.

1. Allumez manuellement l’appareil que 
vous voulez commander. 

2. Maintenez enfoncée la touche d’appareil que vous souhaitez 
programmer. Pendant que vous maintenez la touche d’appareil 
enfoncée, utilisez l’autre main pour maintenir la touche POWER 
de la télécommande enfoncée en même temps.

3. Attendez que le voyant indicateur de la 
télécommande s’allume et reste allumée. 
Relâchez ensuite les deux touches.

4. Pointez la télécommande directement en direction du panneau 
avant de l’appareil que vous voulez commander. Appuyez 
sur POWER de la télécommande et attendez 2 secondes. La 
télécommande teste un seul code pour votre appareil. 

  Votre appareil s’est-il éteint ?  

 OUI: Appuyez sur la touche STOP pour 
sauvegarder le code. Vous avez terminé! 
Cette touche d’appareil est maintenant 
programmée.

 NON: Appuyez de nouveau sur 
POWER. La télécommande teste le code 
suivant pour votre appareil.  

 Continuez d’appuyer sur POWER à toutes les 2 secondes jusqu’à ce 
que votre appareil se rallume. Lorsqu’il se rallume, appuyez sur STOP.

ASTUCE: Comme il existe de nombreux codes, vous devrez peut-
être appuyer sur la touche POWER plusieurs fois—probablement 
des centaines de fois.

NOTES
Tout au long de la programmation de chaque touche, assurez-vous 
que la télécommande est pointée en direction du capteur IR de 
l’appareil pour lequel vous programmez la télécommande.

Testez la télécommande avec l’appareil pour vous assurer que la 
touche d’appareil est programmée avec le bon code pour obtenir 
une fonctionnalité maximale. Si certaines fonctions ne répondent 
pas, essayez un autre code. Voir la section « Tester le code pour une 
fonctionnalité maximale » ci-dessous pour en savoir plus.

Pendant la Recherche de code manuelle, la télécommande ignore 
les enfoncements de touche qui ne font pas partie de la recherche. 

La recherche est interrompue après deux minutes (le voyant 
indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre et le dernier code 
programmé à cette touche d’appareil est conservé).

Le voyant indicateur clignote quatre fois avant de s’éteindre quand 
la télécommande a parcouru tous les codes. La télécommande 
quitte le mode Recherche de code par marque. Si votre appareil ne 
s’est pas encore éteint, essayez une autre méthode de recherche.

Essai de code pour une fonctionnalité maximale
1.  Essayez de commander diverses fonctions de l’appareil avec 

la télécommande. Si certaines fonctions de vos appareils ne 
répondent pas, passez à l’étape suivante et essayez un autre 
code.

2.  Répétez la méthode Recherche de code manuelle et Entrée directe 
de code au début. Lorsque l’appareil s’éteint pour la première 
fois, n’appuyez pas sur la touche STOP, car cette opération 
mémoriserait le même code. Maintenant que l’appareil est éteint, 
continuez plutôt d’appuyer sur la touche POWER jusqu’à ce qu’il 
se rallume. 

3.  Quand l’appareil se rallume, vous avez trouvé un autre code qui 
commande l’appareil. Appuyez sur la touche STOP.

4.  Testez de nouveau le fonctionnement de la touche en essayant 
diverses fonctions. Si le code commande la plupart des fonctions 
de l’appareil, la programmation est terminée. Si le code 
mémorisé ne procure pas la fonctionnalité maximale, essayez un 
autre code.

Changer le type d’appareil d’une touche
Chaque touche d’appareil est associée à un type d’appareil—la 
touche TV est préréglée pour rechercher les téléviseurs, la touche 
SAT•CBL•DTC pour les récepteurs, les câblosélecteurs ou les 
convertisseurs DTV, la touche DVD•VCR pour les lecteurs DVD ou les 
magnétoscopes et la touche DVR•AUX pour les enregistreurs DVR/
PVR. Pour programmer ces touches pour commander un autre type 
d’appareil, vous devez d’abord les réaffecter.  

Réaffecter la touche DVD•VCR pour commander un 
magnétoscope
La touche DVD•VCR permet de commander un lecteur DVD par défaut. 
Vous devez réaffecter la touche DVD•VCR pour qu’elle commande un 
magnétoscope.

1.  Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche DVD•VCR enfoncée.

2.  Pendant que vous maintenez la touche DVD•VCR enfoncée, 
appuyez sur la touche numérique 2 au clavier. Le voyant 
indicateur s’éteint.

3.  Relâchez la touche DVD•VCR. Le voyant indicateur clignote 
quatre fois, puis s’éteint. La touche DVD•VCR est maintenant 
programmée pour commander un magnétoscope.

4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
VCR•AUX pour commander le magnétoscope.

Réaffecter la touche DVR•AUX pour commander d’autres 
appareils
La touche DVR•AUX permet de commander un DVR/PVR par défaut. 
Pour que la touche DVR•AUX commande un autre appareil (un autre 
téléviseur, lecteur DVD, récepteur de satellite ou câblosélecteur, par 
exemple), vous devez la réaffecter.

1.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée. Le voyant indicateur 
s’allume.

2.  Maintenez la touche DVR•AUX enfoncée et appuyez sur la touche 
numérique du clavier correspondant à l’appareil que vous voulez 
commander (voir le tableau ci-dessous). Le voyant indicateur 
s’éteint.

Récupération de code
Une fois la télécommande programmée pour commander vos 
appareils, inscrivez les codes pour référence ultérieure. Si vous 
avez utilisé la méthode Recherche directe de code, c’est simple. 
Trouvez simplement les codes que vous avez entrés et inscrivez-les 
dans les cases ci-dessous. Si vous avez utilisé l’une des méthodes 
de recherche de code pour programmer votre télécommande ou 
si vous avez utilisé la méthode d’entrée directe, mais avez oublié 
le code, vous devez récupérer le code à quatre chiffres de chaque 
appareil. Récupérez le code réel et inscrivez-le pour économiser 
du temps si vous devez reprogrammer la télécommande (ex. : si la 
programmation est perdue quand vous remplacez les piles). Si les 
codes sont inscrits, vous pouvez utiliser la méthode Entrée directe 
pour reprogrammer rapidement et facilement la télécommande 
pour commander vos appareils.

1.  Maintenez enfoncée la touche 
d’appareil (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX) correspondant 
au code que vous souhaitez 
récupérer. Le voyant indicateur 
s’allume. Maintenez la touche 
d’appareil enfoncée.

2.  Maintenez la touche d’appareil enfoncée ainsi que la touche INFO. 
Le voyant indicateur s’éteint. Le voyant indicateur se rallume 
après que vous ayez maintenu les deux touches enfoncées 
pendant trois secondes.

3.  Relâchez les deux touches. Le voyant indicateur reste allumé.

4.  En commençant par la touche numérique 1, appuyez sur chaque 
touche numérique au clavier dans l’ordre suivant : 1 à 9, puis 
0. Le chiffre qui fait clignoter le voyant indicateur est le premier 
chiffre du code. Inscrivez les codes à mesure que vous les trouvez 
pour référence ultérieure

Note :Tous les codes de téléviseur commencent par le chiffre 1 ; 
tous les codes de magnétoscope et DVR/PVR commencent par le 
chiffre 2 ; tous les codes de lecteur DVD commencent par le chiffre 
3 ; et tous les codes de récepteur de satellite et de câblosélecteur, 
par le chiffre 5.

5.  Répétez l’étape 4 jusqu’à ce que vous ayez récupéré les cinq 
chiffres du code. Une fois le cinquième chiffre récupéré, le voyant 
indicateur clignote brièvement, puis s’éteint.

ASTUCE: Pour quitter le mode Récupération de code en tout 
temps, appuyez sur la touche CLEAR.

Note : Si vous appuyez sur une touche invalide pendant la 
récupération de code, la télécommande ne répond pas. Si vous 
n’appuyez pas sur une touche de récupération de code valide (TV, 
SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX, INFO, CLEAR), la fonction 
Récupération de code est interrompue après 15 secondes. Le 
voyant indicateur clignote quatre fois, puis s’éteint.

IMPORTANT
Étant donné que cette télécommande commande plus d’un 
appareil, vous devez d’abord lui « dire » quel appareil vous 
souhaitez commander. Ainsi, si vous souhaitez commander 
votre téléviseur, vous devez d’abord appuyez sur la touche 
TV pour mettre la télécommande en mode téléviseur. La 
télécommande reste dans ce mode d’appareil jusqu’à ce que 
vous appuyiez sur une autre touche d’appareil. Par exemple, 
si votre télécommande est en mode TV et que vous voulez 
commander le lecteur DVD, vous devez appuyer sur la touche 
DVD•VCR pour changer les modes d’appareil.

Accéder aux menus et guides d’appareil
Nombre d’appareils utilisent des menus et des guides à l’écran pour 
aider à naviguer dans toutes les fonctions et la programmation. Cette 
télécommande ne permet pas d’accéder à tous les menus et guides de 
chacun des modèles d’appareil, mais elle permet d’accéder à certains.

Pour utiliser le système de menus ou de guides à l’écran d’un appareil, 
vous devez d’abord mettre la télécommande en mode Menu ou Guide.

1.  Assurez-vous que vos appareils sont allumés et que votre 
téléviseur est dans le mode d’entrée de l’appareil (utilisez la touche 
INPUT pour basculer entre les entrées en mode TV).

2.  Appuyez sur la touche d’appareil duquel vous souhaitez accéder au 
menu.

4.  Utilisez les touches à flèche pour naviguer 
dans le système de menus ou de guides à 
l’écran. Appuyez sur la touche OK pour choisir 
l’élément en surbrillance.

ASTUCE: Si la télécommande ne répond pas, vérifiez si le voyant 
indicateur clignote toujours. Le voyant indicateur s’éteint après 
20 secondes. Si ce délai est dépassé, appuyez simplement de 
nouveau sur la touche MENU ou GUIDE, puis ressayez votre choix.

Quitter le mode Menu/Guide
La télécommande quitte automatiquement le mode Menu ou 
Guide après 20 secondes d’inactivité (aucune touche enfoncée). À 
ce moment, la télécommande efface le menu affiché de l’écran du 
téléviseur.

Pour quitter le mode Menu vous-même, appuyez sur la touche 
d’appareil correspondante de la télécommande (TV, SAT•CBL•DTC, 
DVD•VCR, DVR•AUX). Le voyant indicateur s’éteint.

Problème : La télécommande ne commande pas votre appareil.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement 
installées. Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si 
nécessaire (voir la section Installation des piles). 

Problème : Impossible de programmer la télécommande pour 
commander votre appareil.
•  Si vous testez la télécommande pendant que vous la programmez, 

il se peut que vous soyez trop éloigné de l’appareil ou que 
l’angle soit mauvais. La voie entre la télécommande et le capteur 
IR de l’appareil doit être libre. Rapprochez-vous et pointez la 
télécommande en direction de l’appareil à commander.

•  Si vous utilisez la méthode de programmation Entrée directe 
pour entrer les codes de votre marque et que votre appareil ne 
fonctionne toujours pas correctement, essayez la méthode de 
recherche automatique, par marque ou manuelle.

•  Pour commander des appareils combinés, comme des 
téléviseurs/magnétoscopes ou des téléviseurs/lecteurs DVD, 
vous devez programmer les touches d’appareil correspondantes 
individuelles pour commander chaque partie du combiné. Une fois 
correctement programmée, la touche TV commande les fonctions 
du téléviseur, et la touche DVD•VCR commande les fonctions du 
magnétoscope ou du lecteur DVD. 

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées.

Problème : La télécommande ne commande pas correctement.
•  Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que l’appareil est prêt (par exemple, un disque se 
trouve dans le lecteur DVD).

•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 
de la télécommande.

•  Si vous tentez d’entrer un canal directement, appuyez sur la touche 
ENTER après avoir entré le numéro de canal, car certains modèles 
et marques exigent cette façon de procéder.

•  Il se peut qu’un code programmé ne permette de commander que 
certaines des fonctions de votre appareil (par exemple, allume et 
éteint seulement un appareil). Testez l’appareil pour confirmer que 
le bon code est programmé à la touche d’appareil pour assurer une 
fonctionnalité maximale. Essayez de commander diverses fonctions 
de l’appareil avec la télécommande. Si certaines des fonctions 
de vos appareils ne fonctionnent pas, essayez de programmer 
un autre code de la liste dans la télécommande avec la méthode 
d’entrée directe, jusqu’à ce que vous trouviez le code qui permet à 
la télécommande de commander la plupart des fonctions de votre 
appareil. Différents codes peuvent procurer différents niveaux de 
fonctionnalité.

Problème : Le voyant indicateur ne s’allume pas quand vous 
appuyez sur une touche.
•  Vous avez peut-être appuyé sur une touche invalide pour le mode 

de la télécommande. 

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Assurez-vous que les piles sont neuves et correctement installées. 
Remplacez les piles par deux piles AAA neuves, si nécessaire 
(voir la section Installation des piles). 

 
Problème : La télécommande ne change pas les canaux de votre 
appareil.
• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 

mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Appuyez sur la touche ENTER après avoir entré un numéro du 
canal.

•  Éliminez les obstacles entre la télécommande et l’appareil. 
Pointez bien la télécommande en direction du capteur IR de 
l’appareil.

Problème : Le menu de l’appareil n’apparaît pas à l’écran du 
téléviseur.
•  Assurez-vous que votre appareil est correctement raccordé au 

téléviseur et que la bonne entrée a été sélectionnée. (Voir les Guides 
de l’utilisateur de vos appareils pour connaître les méthodes de 
raccordement appropriées.)

• Assurez-vous que la télécommande se trouve dans le bon 
mode en appuyant sur la touche d’appareil correspondante 
(TV, SAT•CBL•DTC, DVD•VCR, DVR•AUX). Ceci indique à la 
télécommande quel appareil commander.

•  Toutes les marques ne permettent pas l’accès aux menus. Vous 
devrez peut-être utiliser votre télécommande originale pour accéder 
aux fonctions de menu de certains appareils.  

Pour en savoir plus, visitez le site www.rcaaccessories.com

Étape 1 : Installer les piles

Étape 2 : Programmer la télécommande Aperçu de la télécommande

Fonctions avancées

Dépannage
3.  Appuyez sur la touche MENU pour accéder aux menus. Appuyez 

sur la touche GUIDE pour accéder aux guides. Le voyant indicateur 
clignote pour indiquer que vous êtes en mode Menu ou Guide.

Voyant 
indicateur

3.  Relâchez la touche DVR•AUX. Le voyant indicateur clignote quatre 
fois, puis s’éteint. La touche DVR•AUX est désormais programmée 
pour commander le type d’appareil choisi.

CODE DVD•VCR CODE DVR•AUX

5

CODE SAT•CBL•DTC

1

CODE TV

SAT    CÂBLE   CONVERTISSEUR DTV

           DVD MAGNÉTOSCOPE       DVR/PVR/VCR DVD TV SAT•CBL•DTC

LA TOUCHE DVR•AUX COMMANDE :

Autre téléviseur appuyez sur 1

VCR o DVR/PVR appuyez sur 2

Lector de DVD adicional appuyez sur 3

Autre récepteur de satellite ou 
câblosélecteur

appuyez sur 5

Audiovox Electronics Corporation (la « compagnie ») garantit à l’acheteur 
au détail original de ce produit que si celui-ci, dans les conditions normales 
d’utilisation, présente des défauts de matériaux ou de main-d’œuvre 
pendant sa durée utile en votre possession, lesdits défauts seront réparés 
ou l’appareil sera remplacé (au choix de la compagnie) sans aucuns frais de 
pièces et de main-d’œuvre de réparation.
Pour obtenir une réparation ou un remboursement en vertu des conditions 
de la présente garantie, le produit doit être livré avec la preuve de garantie 
(c.-à-d. facture datée), indication précise de défauts, port payé, à la 
compagnie, à l’adresse indiquée ci-dessous. Ne pas retourner ce produit au 
détaillant.
La présente garantie ne couvre pas les produits achetés, réparés ou utilisés à 
l’extérieur des États-Unis ou du Canada.
La présente garantie ne peut être cédée et ne couvre pas les frais engagés 
pour l’installation, le retrait ou à réinstallation du produit. La présente 
garantie ne s’applique pas si, de l’avis de la compagnie, le produit a été 
endommagé à la suite de la modification, la mauvaise installation, la 
manipulation inappropriée, la mauvaise utilisation, la négligence ou un 
accident.
LA RESPONSABILITÉ DE LA COMPAGNIE EN VERTU DE LA PRÉSENTE 
GARANTIE EST LIMITÉE À LA RÉPARATION OU AU REMPLACEMENT 
PRÉVUS CI-DESSUS ET, EN AUCUN CAS, LA RESPONSABILITÉ DE LA 
COMPAGNIE NE DÉPASSERA LE PRIX D’ACHAT PAYÉ PAR L’ACHETEUR 
POUR LE PRODUIT.
La présente garantie remplace toutes les autres garanties ou responsabilités 
expresses. TOUTE GARANTIE IMPLICITE, DONT LES GARANTIES 
IMPLICITES DE QUALITÉ MARCHANDE OU D’ADAPTATION À UN USAGE 
PARTICULIER SERA LIMITÉE À LA DURÉE DE LA PRÉSENTE GARANTIE. LE 
COMPAGNIE NE SERA EN AUCUN CAS RESPONSABLE DES DOMMAGES 
ACCESSOIRES OU ACCIDENTELS, QUELS QU’ILS SOIENT. Aucune personne 
ni aucun représentant n’est autorisé à assumer pour la compagnie une 
responsabilité autre que celle exprimée aux présentes relativement à la 
vente de ce produit.
Certains états/certaines provinces ne permettent pas de limiter la durée 
d’une garantie implicite ni d’exclure ou de limiter les dommages accessoires 
ou accidentels ; il se peut donc que les limitations ou exclusions ci-dessus 
ne s’appliquent pas à vous. Cette garantie vous confère des droits légaux 
spécifiques et vous pouvez avoir d’autres droits qui peuvent varier d’un 
état/d’une province à l’autre.

Garantie limitée à vie

©2011 Audiovox Canada Limited 
c/o Genco, 6685 Kennedy Road, Unit 3, Door 16, 
Mississauga, Ontario, Canada L5T 3A5

4.  Suivez les instructions de recherche de code automatique, par 
marque, entrée directe ou manuelle pour programmer la touche 
DVR•AUX

DTC signifie téléconvertisseur numérique 


